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PLANO DE ACAO — PROGRAMA ESTADUAL DE INTEGRIDADE
COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS- CIGAS
2026

EIXO 1 — COMPROMETIMENTO E APOIO DA ALTA ADMINISTRAGCAO

OBIJETIVO REFERENCIA SETOR LAY

RESPONSAVEL PERIODICIDADE

Assegurar a atualizacdo continua dos
membros da Alta Administra¢ao
guanto as normas e diretrizes de

INDICADOR

Porcentagem de

STATUS

Treinamento inteeridade. em atendimento 3 Lei Art. 92 e 17 da Lei administradores Em
Anual da Alta & ’ Federal n® DIREX/CAD Anual treinados, na | andamento
. ~ n2 13.303/2016.
Administracdo . . 13.303/2016 posse e
A acdo é realizada anualmente pela
. . anualmente
Companhia, por meio de
treinamentos de integridade
direcionados a Alta Administracgao.
Evidenciar a participacao ativa da Quantidade de
- . ~ < eventos de
Participacao Alta Administracdo da CIGAS na . . .
~ . . e s Referencial de integridade com
da Alta promocdo da integridade, pratica ja . .
.. o . combate a fraude , participacdo dos Em
Administracdo | realizada de forma recorrente, com N DIREX Continua ..
e corrupgao — administradores | Andamento

em eventos de
integridade

o engajamento da Diretoria
Executiva em palestras, campanhas
e treinamentos voltados a
integridade e a ética corporativa.

TCU —item P1.2

(previstos x
realizados)




¢ cigas

Companhia de
Gids do Amazonas

Orgamento de
integridade

Assegurar recursos financeiros
anuais para a promocao adequada
das atividades relacionadas a
integridade, acdo ja realizada pela
Companhia por meio da previsao
orcamentdria anual especifica, que
garante a execucgao continua das
iniciativas do Programa de
Integridade.

INSTITUTO
BRASILEIRO DE
GOVERNANCA
CORPORATIVA.

Compliance a luz
da governanca
corporativa. Sao

Paulo: IBGC,

2017.

(Série: IBGC

Orienta) p.20

DIREX/CAD

Jan/2026

Anual

Orgamento
dedicado as
acdes de
integridade
(sim/ndo)

Concluido
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EIXO 2 — INSTITUCIONALIZAGAO DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTAS

. PRAZO/
OBJETIVO REFERENCIA SETOR INDICADOR STATUS
PERIODICIDADE
Revis3o e COI\C/)I;AN:% DESGAS
Atualizacdo do | Refletir legislacGes, normas e boas DO AMAZONAS ~ Nov/2026 Cddigo atualizado e
0 - N CIGAS. Plano de . Em
4 Cédigo de praticas de governanca aplicaveis a ) GECIG publicado
Cond lidade da CIGAS integridade Por demanda (sim/no) andamento
on ytae realidade da Manaus: CIGAS,
Integridade 2025. Item 2, p. 10
Termo de Assegurar desde o ingresso na ]
. Companhia a ciénciae o COMPANHIA DE GAS
Recebimento e . DO AMAZONAS -
A . comprometimento com as regras de . Porcentagem de
Ciéncia do . . " CIGAS. Plano de , Em
5 s integridade e conduta ética. O termo ) GEDEP Continua colaboradores que
Cddigo de 4 & assinad q Integridade. assinaram o Termo | @ndamento
Conduta e IJa € assinado por todos os Manaus: CIGAS,
Integridade colaboradores .no~momento da 2025. Item 2, p. 10
admissao.
COMPANHIA DE GAS
Revisdo e . . . - iti
L. Manter politicas internas alinhadas a DO A,MAZONAS Nov/2026 PO!Itlcas
Atualizacdo de e . ) CIGAS. Plano de atualizadas e Em
6 . legislacdo vigente e a realidade da . GECIG .
Politicas de c hi Integridade. Por demanda publicadas andamento
Integridade ompannia Manaus: CIGAS, (sim/n3o)
2025. Item 2, p. 10
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A CIGAS ja contempla a promocio
da igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres em sua

Relatério Politica de Igualdade, Diversidade e L.
~ . . . Relatério
Anual de Inclusdo. Com o objetivo de ampliar Art. 89, X, Lei ublicado e
Igualdade a conformidade com a Lei n? Federal GECIG Jun/2026 pdivul ado N3do iniciada
entre Homens 13.303/2016, a Companhia 13.303/2016 . g N
. , L. (sim/ndo)
e Mulheres implementara um relatério anual de
igualdade de género, contemplando
a analise de cargos, func¢des e faixas
salariais.
Convengdo n2 190
0IT (2019) -
Cartilha de Produzir e divulgar cartilha sobre Diretrizes de . .
revencao a revencao ao assédio, orientando Enfrentamento ao Cartilha publicada
P i ¢ | P o ¢ e o Assédio; Cartilha GECIG Mai/2026 edivulgada | No iniciada
assédio mora condu a's e can.als e, .enunua para MPT — Violéncia e (sim/no)
e sexual garantir ambiente ético e seguro Assédio no Trabalho:
Benchmarking em
companhias de gas
Lei Brasileira de
Monitorar a Monitorar acessibilidade do site Inclusdao da Pessoa
. institucional, visando permitir que com Deficiéncia (Lei Site com padrdes
acessibilidade ins ’ GECIG/GETIN .
. pessoas com deficiéncia consultem n? 13.146/2015); / / Dez/2026 de acessibilidade | N3o iniciada
digital da : ~ . . o T GECIN
) informacgdes e utilizem servigos digitais Diretrizes de
Companhia

de forma plena e independente

Acessibilidade Digital

do W3C/WCAG 2.1

digital (sim/n&o)




% Cigas Compankia de

o Amazonas

EIXO 3 — AVALIAGCAO DE RISCOS

OBIJETIVO

A CIGAS possui Matriz de
Riscos Corporativos,
aprovada pelo Conselho de
Administracdo em 2022. A

REFERENCIA

COMPANHIA DE GAS

SETOR

PRAZO/
PERIODICIDADE

INDICADOR

STATUS

Companhia manterd a DO AMAZONAS —
- o .p ~ , O AMAZONAS Abril/2026 Matriz revisada e
10 Revisdo e Atualizacdo atualizacdo continua do CIGAS. Plano de GECIG ublicada Em
da Matriz de Riscos | documento, garantindo que a Integridade. pL ~ andamento
i } ) < Por demanda (sim/n3o)
Corporativos Matriz reflita de forma Manaus: CIGAS,
fidedigna a realidade 2025, p. 17
organizacional e contemple
adequadamente os riscos
corporativos e de
integridade.
. Percentual de
Estruturar medidas Referencial de controles
Elaborar Plano de reventivas e corretivas para bate a d . .
11 . p. . . p comba effrau € GECIG Set/2026 implementados | Nao iniciada
Tratamento de Riscos | mitigar os riscos corporativos corrupgdo, 2018, (previsto x

e de integridade identificados

item P1.4, p. 25

realizado)
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Companhia de
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Elaborar Matriz de
Segregacao de
Funcdes

EIXO 4 — IMPLEMENTAGAO DE CONTROLES INTERNOS

OBIJETIVO

Reduzir riscos de fraude por

meio da separagdao adequada

de fungbes em processos
criticos

REFERENCIA

Referencial de
combate a fraude e
corrupgdo, 2018,
item P2.1, p.48

SETOR

GECIG

PRAZO/
PERIODICIDADE

Dez/2026

INDICADOR

Matriz aprovada
e publicada
(sim/n3o)

STATUS

N3o iniciada

13

Contratacdo de
plataforma de gestao
de Due Diligence

Fortalecer o processo de
sele¢gao e acompanhamento
de fornecedores, parceiros e

contratacgdes criticas,
garantindo integridade nas
relagdes

Programa de
Compliance - CIGAS

GECIG/GETIN

Jun/2026

Quantidade de
fornecedores,
parceiros e
contratacoes
criticas avaliados
via plataforma de
Due Diligence

Em
andamento

14

Alcancar nivel
aprimorado no PNPC

Desde 2022, a CIGAS possui 0
Selo de Participagao no
Programa Nacional de
Prevencdo a Corrupgao
(PNPC), atualmente no nivel
intermediario de maturidade.
A Companbhia realizara nova
resposta ao questionario do
Programa, considerando as
praticas atuais, com o
objetivo de elevar seu nivel
de conformidade e fortalecer
as praticas de integridade e

Relatdrio de
diagnéstico do
PNPC (2022)

prevencao a corrupgao.

GECIG

Abr/2026

Nivel alcangado

no Relatério de

diagnéstico do
PNPC

Em
andamento
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EIXO 5— COMUNICAGAO E TREINAMENTO PERIODICO

Promover a cultura ética na

COMPANHIA DE GAS

OBIJETIVO REFERENCIA SETOR

PRAZO/

PERIODICIDADE

INDICADOR

STATUS

Manaus: CIGAS,
2025, Item3.4, p.16

colaboradores)

DO AMAZONAS -
N R Companhia por meio de < Nov/2026 Evento realizado Em
15 Realizagdo do Més da P P CIGAS. Plano de GECIG . ~
) eventos, campanhas e . (sim/ndo) andamento
Integridade trei ¢ Integridade. Anual
reinamentos Manaus: CIGAS,
2025, Item3.4, p.16
COMPANHIA DE GAS Porcentagem dos
. - colaboradores
Capacitar colaboradores bo A,MAZONAS Ue participaram
16 Realizar treinamentos | sobre o conteudo atualizado CIGAS. P.Iano de GECIG/GEDEP Nov/2026 qdo t?einarrr:ento Em
do Cédigo atualizado do Cédigo de Conduta e Integridade. . andamento
Integridade Manaus: CIGAS, Anual (participantes x
2025, Item3.4, p.16 total
colaboradores)
Porcentagem dos
) ] ) COMPANHIA DE GAS colaboradores
Realizar treinamentos Capacitar colaboradores .
das politicas de sobre o conteldo atualizado DO AMAZONAS = que participaram Em
17 . P . e ) . CIGAS. Plano de GECIG/GEDEP Nov/2026 do treinamento
integridade das politicas de integridade Integridade (participantes x andamento
atualizadas da Companhia : Anual P toF:aI
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Atualizagdo dos treinamentos

COMPANHIA DE GAS

Trilha de capacitagdo . DO AMAZONAS — Videos de
de integridade CIGAS do C(.)dlgo de Condult:?\ € CIGAS. Plano de GECIG/GEDEP/ integragao Em
18 , ~ Integridade e das Politicas , GETIN Mar/2026 ;
para integracao de utilizados na integracio de /ntegr/dade,. publicados andamento
novos colaboradores | grac Manaus: CIGAS, (sim/n3o)
novos colaboradores. 2025, Item3.4, p.16
Reforgar continuamente a COMPANHIA DE GAS
cuIturg éticca conL1J conteudo DO AMAZONAS = Quantidade de Em
19 Acdo +INTEGRIDADE . CIGAS. Plano de GECIG/GECIN Quinzenal videos publicados
curto e periddico no canal . andamento
) Integridade. por ano
Interno Manaus: CIGAS,
2025, Item3.3, p.16
INSTITUTO
_ ' ) BRASILEIRO DE
Dlxllilgirdas'dgl’lcber?goes da GOVERNANCA
, aAdministracao que CORPORATIVA. .
Informativo de impactem agoes e c p Y Quantidade de Em
20 Governanga procedimentos da omptiance a uz GECIG/GECIN Mensal informativos andamento
Corporativa Companbhia. A iniciativa foi da governanca publicados

implementada em outubro
de 2025.

corporativa. Sao
Paulo: IBGC, 2017.
(Série: IBGC
Orienta)
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Elaboragdo do
Relatério Anual de
Gestdo da Ouvidoria

o Amazonas

EIXO 6 — ESTRUTURAGAO E IMPLEMENTAGAO DE CANAL DE DENUNCIAS

OBIJETIVO

Consolidar e dar
transparéncia as
manifestacdes recebidas e
tratadas pela Ouvidoria

REFERENCIA

COMPANHIA DE GAS
DO AMAZONAS —
CIGAS. Plano de
Integridade.
Manaus: CIGAS,
2025, Item 6, p.18

SETOR

Ouvidoria

PRAZO/
PERIODICIDADE

Anual

INDICADOR

Relatério
publicado
(sim/ndo)

STATUS

Em
andamento

22

Elaborar Fluxograma
de Tratamento de
casos de Fraude e

Corrupcao

EIXO 7 — INVESTIGAGCOES INTERNAS

OBIJETIVO

Definir etapas claras e
responsaveis no processo de
apuracdo de irregularidades

REFERENCIA

Questiondrio PNPC
— Questdo 2, item
1
Referencial de
combate a fraude e
corrupgao, 2018,
item P2.2, p. 48

SETOR

GECIG

PRAZO/
PERIODICIDADE

Dez/2026

INDICADOR

Fluxograma
publicado
(sim/n3o)

STATUS

N3o iniciada
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EIXO 8 — AUDITORIA E MONITORAMENTO CONTINUO

OBJETIVO REFERENCIA SETOR PRAZO/ INDICADOR  STATUS
PERIODICIDADE
Implementar e Questionario PNPC
monitorar Medir a efetividade do ~ Questao 32, item Po.rce.ntagem de
- . 1; Dez/2026 indicadores
indicadores de Programa de Integridade e . . o
23 . - . Referencial de GECIG implementados | Nao iniciada
desempenho da apoiar decisdes de melhoria . , .
- " , combate a fraude e Continua (previsto x
gestdo da éticaea continua N .
. . corrupgao, 2018, p. realizado)
integridade
106.
Questionario PNPC
. Estabelecer rotina de revisdo | — Questdo 33, item Porcentagem de
Estabelecer rotina .
de avaliacio de controles internos 1; Dez/2026 controles
24 . ¢ referentes aos riscos Referencial de GECIG avaliados Ndo iniciada
periddica de . . . N Anual .
corporativos e de integridade | combate a fraude e (previsto x
controles N .
mapeados corrupgao, 2018, p. realizado)
75
Pesquisas de !\/Iedw percepcao do Referelimal de Nov/2026 Porcentagem de
55 Percencio de funcionamento do Programa | combate a fraude e GECIG avaliacBes Em
p? de Integridade da CIGAS pelos corrupgdo, 2018, Anual . g andamento
Integridade positivas
colaboradores p.75
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Relatério Anual de
Integridade

Publicar atividades realizadas
ao longo do ano com dados
consolidados do Programa

COMPANHIA DE
GAS DO
AMAZONAS —
CIGAS. Plano de
Integridade.
Manaus: CIGAS,
2025, Item 8, p.20

GECIG

Dez/2026

Anual

Relatério
publicado
(sim/n30)

N3o iniciada




