C'lgés Comparbiade

Manaus, 02 de maio de 2024.

Oficio circular n° 26/2024 — CPL/CIGAS.
(Referente ao Edital Licitagdo Cigas Presencial n° 01/2024 — CPL/CIGAS).

Senhores Licitantes,

Em resposta ao Pedido recebido por esta Companhia de Gas do Amazonas - CIGAS, referente a
Licitacdo Cigas Presencial n° 01/2024— CPL/CIGAS - CONTRATACAO DE 01 (UMA) AGENCIA DE
PROPAGANDA PARA PRESTAR SERVICOS DE PUBLICIDADE INSTITUCIONAL E DE PRODUTO, A
PARTIR DE ESTUDO, PLANEJAMENTO, CONCEITUAGCAO, CONCEPGCAO, CRIAGAO, INTERMEDIAGAO
E SUPERVISAO DE COMPRA E VEICULA(;AO DE MIDIA COM O INTUITO DE PROMOVER A VENDA DE
BENS OU SERVICOS, DE DIFUNDIR IDEIAS E INICIATIVAS QUE MELHOREM A IMAGEM DA CIGAS,
BEM COMO INFORMAR AO PUBLICO EM GERAL POR FORMAS INOVADORAS DE COMUNICA(}AO
PUBLICITARIA E EM CONSONANCIA COM AS MIDIAS DIGITAIS E AS NOVAS TECNOLOGIAS, PARA
ATENDER DEMANDAS DA COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS (CIGAS), embasados pelo Despacho n.
23/2024 — GECIN/CIGAS, informamos que:

Do Pedidos com a devida solicitagdo atendida:
1) A empresa, vem atraves deste solicitar o Manual de Identidade Visual para obtencédo de fontes,

cores e normas impostas para uso da marca.
Resposta: Encaminhamos o Manual de Marca da Cigas em anexo.
Informamos que essas respostas estardo disponiveis no endereco eletronico da CIGAS e se

tornardo parte integrante do Edital e seus anexos.

Por fim, como o presente expediente ndo acrescenta novas informacdes e exigéncias ao Edital
e nem afeta a formulagdo da proposta de precos, a data designada para abertura do certame permanecera

inalterada.
Atenciosamente,

DANIEL SILVA DOS SANTOS )
Pregoeiro da Companhia de Gas do Amazonas — CPL/CIGAS

Visto:

ODILIO MENDONGCA DA SILVA
Coordenador do Comité Permanente de Licitagdo — CPL/CIGAS

Avenida Torquato Tapajés N° 6100, Bairro Flores, Manaus/AM - CEP: 69.058-830
Fone: (92) 3303-3201 - www.cigas-am.com.br



http://www.cigas-am.com.br/
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Apresentacao

Nossa Energia é um documento que integra o Programa Seja+Cigas e as regras e informacdes impactam
diretamente na preservacao da credibilidade, seguranga, transparéncia e reputacao da marca Cigas. O
documento tem como finalidade direcionar as criagdes graficas, linguagem e conceito de conteudo,
integrando missao, visao e valores da Companhia, a partir de técnicas de comunicacao organizacional e branding.

O acesso ao material nao se restringe a Assessoria de Comunicacao. Além dos porta-vozes oficiais, todos os
colaboradores sao convidados a conhecer o processo de comunicagao institucional; assim como os gestores e
liderancas podem aplica-lo em suas mentalidades e tomadas de decisdo estratégicas.

Em caso de duvidas, entrar em contato com a Coordenacao de Comunicacao Institucional (CICOM).
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O QUE FAZEMOS

NOSSA MISSAO

Promover solucdes energéticas a partir do gas natural, contribuindo
para o desenvolvimento econémico e socioambiental do estado do
Amazonas, fortalecendo as relacdes com clientes e demais partes
Interessadas de forma ética, responsavel e sustentavel.

Para a Cigas, solucao energética é o resultado de um trabalho em equipe voltado a singularidade de cada cliente,
com foco em qualidade, para garantir seguranca na distribuicdo(operacao), confiabilidade, e fornecimento
continuo do produto gas natural. Somos uma Companhia comprometida com o desenvolvimento econémico e
social do Amazonas, oferecendo solugdes técnicas, praticas e econOmicas para garantir o fornecimento da
energia que move o estado.
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O QUE FAZEMOS

NOSSAS ENERGIAS

Colaboradores realizados
A Cigas fomenta continuamente a capacitagdo profissional dos seus colaboradores, além de comunicar de forma
transparente e aberta suas estratégias e diretrizes, alinhando seus talentos para uma cultura organizacional comprometida

com a qualidade. Aléem dessa integracao, a Companhia se empenha na garantia de beneficios e se preocupa com o bem-
estar de seus funcionarios, estimulando o trabalho em equipe e engajamento com um clima organizacional favoravel.

Foco na satisfacao do cliente
Comprometida com a satisfacdo do seu cliente, a Companhia estabeleceu os seguintes requisitos para atingir a
exceléncia em seu atendimento: Preco, Confiabilidade no produto e no fornecimento, Qualidade do produto, Qualidade

do servigo, Prazo no fornecimento, Maior seguranca e Solu¢des energéticas.

Nossa atuacdao é embasada por estudos de viabilidade técnica e econdmica, com objetivo de otimizar recursos e
garantir que todos os investimentos, tanto da Companhia quanto do cliente, sejam realizados de maneira segura.

Ciente desse desafio, temos o desejo de levar a quem utiliza nossa energia o desenvolvimento com conforto e praticidade.

Manual de Marca da Cigas 9



O QUE FAZEMOS
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Inovacao e melhoria continua

Com a missdo pioneira de levar o gas natural ao consumidor do Amazonas, a Cigas é desafiada a inovar.
Propomos um trabalho criativo e personalizado aos nossos clientes, singulares pela diversidade de segmento
de atuacao e processos produtivos.

Estamos sempre em busca de uma solugdo moderna e eficiente, trazendo produtividade e melhoria continua a
esses processos, obedecendo aos requisitos do Sistema de Gestao Integrado. Nossas certificaces nas normas
NBR ISO 9001;2015 e ISO 14001;2015 legitimam nosso compromisso com a concretizagao desse valor.

Preservacao da vida e do meio ambiente

No cumprimento das atividades de distribuicdo e comercializacdo de gas natural, a seguranca é, no
entendimento da Cigas, o atributo mais importante. Por meio de planejamento e atuagdo pautados por normas
e diretrizes consistentes, é possivel a identificagdo prévia dos riscos a serem mitigados, e com isso alcangar
éxito a preservacao da vida e do meio ambiente.

A Companhia entende o seu produto como um vetor de transformagao da matriz energética para um consumo
ecologicamente mais adequado, visto que, quando comparado aos demais combustiveis fésseis disponiveis, o
gas natural emite menor quantidade de poluentes.

Em atendimento as normas e leis ambientais, a Companhia se compromete com os requisitos do Sistema
de Gestao Integrado e se empenha em atender as expectativas das partes interessadas. Consciente do
escopo de atuacdo, a Cigas conhece seus limites econdmicos, sociais e ambientais, estabelecendo assim um
relacionamento préximo a comunidade.

Manual de Marca da Cigas



Responsabilidade socioambiental

A Cigas distribui o gas natural produzido na nossa regido, mantendo seu comprometimento com o
desenvolvimento social e com o bem-estar da comunidade, além da protecdo da biodiversidade. O trabalho
gera beneficios para além da matriz energética, a partir de parcerias e agdes inclusivas e sustentaveis.

Reconhecendo a importancia histérica do solo amazonense, todas as atividades de escava¢do da companhia
contam com acompanhamento arqueologico. Entendendo as necessidades e expectativas de partes
interessadas, a Companhia apoia iniciativas comunitarias por meio de politica de patrocinio. De portas abertas
para a comunidade, fomenta a cultura do gas natural e a popularizacdo do conhecimento a seu respeito,
trabalhando para levar o gas natural cada vez mais proximo da sociedade amazonense.

O QUE FAZEMOS
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DESCREVENDO
A CIGAS




DESCREVENDO A CIGAS EM 6 PALAVRAS

Distribuidora de gas natural no Amazonas.

DESCREVENDO A CIGAS EM 20 PALAVRAS

A Companhia de Gas do Amazonas (Cigas) é responsavel pela distribuicao e comercializagdo do gas natural
no estado do Amazonas.

DESCREVENDO A CIGAS EM 50 PALAVRAS

A Companhia de Gas do Amazonas (Cigas) é responsavel pela distribuicdo e comercializagdo do gas natural
no estado do Amazonas, oferecendo solugdes energéticas para aplicagdo do combustivel nos segmentos
termelétrico, industrial, comercial, veicular e residencial, agregando valor a clientes, colaboradores e acionistas
e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do Amazonas.

DESCREVENDO A CIGAS EM 100 PALAVRAS

A Companhia de Gas do Amazonas (Cigas) é responsavel exclusiva pela distribuicdo e comercializacao do
gas natural no Estado do Amazonas, oferecendo solu¢des energéticas para aplicagdo do combustivel nos
segmentos: termelétrico, industrial, comercial, veicular e residencial, agregando valor a clientes, colaboradores
e aclonistas e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do Amazonas.

A nossa rede, construida com método ndo destrutivo, € monitorada 24 horas por dia e sete dias por semana
para um fornecimento continuo e seguro, garantindo seguranca e conforto. Este, por sua vez, é contemplado
com um combustivel econdmico, versatil e ecologicamente mais adequado em seus mais variados processos.

O QUE FAZEMOS
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O QUE FAZEMOS

NOSSOS TEMAS E
PALAVRAS-CHAVE

Parceria

Satisfacdo no
relaclonamento com o
cliente e transparéncia na
comunicacao.

Solucao

Conjunto de atividades

que levam a resolver algo,
respeitando a singularidade
da questao.

14 Manual de Marca da Cigas

Seguranca

Seguranca da operacgao
gerando tranquilidade
ao cliente.

Energia

O DNA da Companhia, o produto
fornecido, a forga para realizar nossa
missao, o proposito institucional na
matriz energética do Amazonas.

Sustentabilidade

Vetor de transformacao social,
econOmica e ambiental, acoes
responsaveis para beneficios
duradouros.



SOBRE O QUE
FALAMOS

Gas natural e solucbes energéticas.



O QUE FAZEMOS
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COMO
FALAMOS E
ESCREVEMOS

Somos diretos e objetivos, sem comprometer a
qualidade dainformacao transmitida. Por isso somos
eficientes. Somos especialistas no que falamos, sem
ser tecnicistas na linguagem. Sabemos que nosso
publico é diverso, por isso adequamos a linguagem
ao perfil do solicitante.

Manual de Marca da Cigas

Temos um olhar positivo sobre todos os projetos, e
avaliamos todos com atencao aos nossos valores.

Somos gentis, incluimos em nosso discurso expressdes
como “Ola, tudo bem?”, "bom dia”, “por favor”, “muito

obrigado”, "em que podemos ser util?". Escrevemos como
quem fala, sem exagerar na intimidade.

Inserimos sempre todas as informacdes adequadas ao
assunto, de maneira completa, criativa e atualizada,
obedecendo a formalidade e prazo que o momento requer.

Preocupamo-nos com a revisao e seguranca dos dados
que estamos manipulando, citando fontes, garantindo a
confidencialidade, quando necessario.



COMO NAO

FALAMOS

Nao somos tecnicistas na linguagem nem desatentos com o contexto.

Nao somos generalistas na abordagem, adaptamos a linguagem.
Nao somos egocéntricos no discurso.

Nao usamos os seguintes termos: explosdo (preferimos incidente ou acidente), toxicidade,
toxico para referir-se ao gas natural.

Nao somos alarmistas, nossa comunicacao é sobria, baseada em fatos e dados verificados.

Nao somos agressivos. Nao usamos palavras de baixo caldo, cunho ofensivo nem termos
pejorativos que possam causar constrangimentos ou afetar negativamente a moral e imagem
institucional. Respeitamos a concorréncia, pois acreditamos na competicao saudavel que gera

desenvolvimento.

Nao fazemos criticas a Cigas em publico.

Manual de Marca da Cigas
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NOSSA
IDENTIDADE
VISUAL

A marca é o principal elemento de identidade
visual para qualquer empresa, apresentando sua
personalidade, linguagem e atributos.

Este Manual tem o objetivo de ser uma ferramenta
de auxilio na gestdao da identidade visual da
Companhia e apresentar o detalhamento técnico
para a correta aplicacdo da mesma, prevista em
diversas situacdes e demandas.

E importante que as instru¢cdes apresentadas sejam
seguidas para garantir a efetividade da aplicacao
e o fortalecimento da imagem institucional, bem
como sua integridade e legibilidade.

18 Manual de Marc\da Cigas



IDENTIDADE VISUAL

LOGOTIPO

O logo da Cigas é o principal contato da Companhia 3 1
com o mercado e o publico em geral. Geragao. de energ la pa ra OS
mats vartados processos.

E estatico e representa a chama do gas natural
gue gera energia para os mais variados processos,

resultando o {cone da marca. Nome
Fol construido a partir de uma familia tipografica: Cigas é um nome curto e sonoro. Um nome forte,
Gisha Bold, e apresenta em sua composigao formas mas ao mesmo tempo suave.

geométricas que possuilinhas longas que se curvam,
formando angulacdes, naturalmente fazendo uma
alusao ao movimento da chama de um fogao.

Tipografia

As linhas no simbolo da Cigas transmitem forga e
eficiéncia, que combinado com os tons de azul, traz
um ar dinamico a marca.

O desenho da familia tipografica da Companhia
possut letras simples e limpas, facilitando a leitura.

Obs.: em textos corridos, deve ser escrito:
1. em caixa alta e baixa;

2. em peso regular;
3. seguido por um hifen.

Manual de Marca da Cigas 19



IDENTIDADE VISUAL

Elementos Construtivos

01
O logotipo da Cigas € composto pelo seu simbolo

identificador, tipograma e complemento, ou seja, a
assinatura visual da Cigas é formada pelos seguintes 02
elementos:

Simbolo: é um elemento visual elaborado para

a Instituicdo, cuja funcdo é criar uma identidade
Unica e distingui-la das demais Institui¢des de Gas l as Companhia de
Natural c Gas do Amazonas

Logotipo: trata-se do nome formado por letras, cuja
funcdo é identificar uma corporagdo, permitindo
sua clara leitura.
03
Tagline: tem o objetivo de resumir e comunicar o
propdsito da marca.

Use somente os arquivos

\ | 7/
— . — digitais originais fornecidos 01. Simbolo
\ pelo setor de Comunicacao. 02. Logotipo

03. Tagline
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Sintese Visual

A chama do gas natural que
gera energla para os mais
variados processos resultam
no tcone da marca.

Ideia Base

Manual de Marca da Cigas

21



IDENTIDADE VISUAL
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VERSOES DA LOGO

Versao Preferencial

A versao preferencial do logotipo da Cigas parte
de uma matriz com 4 formas diferentes, cada uma
podendo ser usada nas mais diferentes aplicacdes.

Ela deve ser usada na matoria das
comunicacdes da Cigas

A assinatura visual horizontal, onde a ilustracao é
posicionada ao lado do nome CIGAS, é a versao
preferencial de uso.

Em casos onde a area para a aplicacdao da assinatura
nao comporta a tagline, deve-se utilizar apenas o
simbolo e o logotipo da Companhia.

A tagline, neste caso o nome da instituicdo por
extenso, deve ser utilizada somente em pecas onde
o nome completo da Companhia de Gas do
Amazonas nao é previamente mencionado ou onde
0 publico nao seja familiarizado com a instituigao.

Manual de Marca da Cigas

VERSAO PREFERENCIAL
[ y 4
C l as Companhia de
Gas do Amazonas

VERSAO SECUNDARIA (simples)
f cigas

Use sempre os arquivos originais eletronicos. A partir deles,
é possivel escolher, em CMYK ou RGB, a forma e a cor mais
adequada para cada peca.



Versao Policromatica

Sempre que possivel, € recomendada a utilizacao
dos logotipos da Cigas na sua versao principal
policromatica.

VERSAO SIMPLES POLICROMATICA
AZUL

# cigas

VERSAO COMPOSTA POLICROMATICA
AZUL

[ ] V 4
‘ l as Companhia de
Géas do Amazonas

IDENTIDADE VISUAL

Use sempre os arquivos originais eletronicos. A partir deles,
é possivel escolher, em CMYK ou RGB, a forma e a cor mais
adequada para cada peca.

VERSAO SIMPLES POLICROMATICA
VERDE

§ cigas

VERSAO COMPOSTA POLICROMATICA
VERDE

[ ) y 4
Cl as Companhia de
Gas do Amazonas

Manual de Marca da Cigas
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IDENTIDADE VISUAL

Versao Monocromatica

As versdes em positivo e negativo sao de usos
restritos e devem ser utilizadas somente quando a
aplicacao da marca em sua versao policromada nao
for viavel e quando existir limitacdes de cores nos
materials impressos em uma cor.

VERSAO SIMPLES MONOCROMATICA
CINZA

§ cigas

VERSAO COMPOSTA MONOCROMATICA
CINZA

[ ] y 4
Cl a Companhia de
Gas do Amazonas
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VERSAO NEGATIVA

§ cigas

[ ] y 4
c l as Companhia de
Gas do Amazonas

VERSAO POSITIVA

§ cigas




PROPORCOES DO
LOGOTIPO

A proporc¢ado do logotipo da Cigas é medido com
base no tamanho do pingo do “i", como mostrado
ao lado, que estabelece as propor¢des da marca em

suas duas versoes.

IDENTIDADE VISUAL

xCompanhiade |,
Gas do Amazona

T

xCompanhia de |,

T

Gas do Amazona
X

1]
{ P — 4
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IDENTIDADE VISUAL
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CORES

A Cigas tem uma cor primaria e uma secundaria.

As cores institucionais devem ser prioritarias na
execucao de todo e qualquer layout produzido e
devem seguir as especificagdes de referéncia. O
azul é uma cor que oferece muitas possibilidades
nas composicdes graficas em geral da Cigas.

O azul e suas variacoes fol escolhido pela utilizagdo
frequente como uma cor corporativa, além pela
seriedade e confianga que inspira, e admite bons
degradés.

Combina muito bem com seu complementar, o
laranja, e com as varia¢oes deste, sendo utilizada
como cor secundaria na identidade visual da Cigas,
dando suporte e harmonia nas pecas graficas.

As especificagdes ao lado devem servir de referéncia
para a composicao das cores.

Manual de Marca da Cigas

COR PRIMARIA

C:93 M:71

Y:0 K:0

COR SECUNDARIA

C:64 M:12

Y:100 K:1




IDENTIDADE VISUAL

C:93% C: 93%
M:28% M:71%
Y:0 Y:0
K:0 K:0

R:0 R: 109

G: 136 G: 165
B: 205 B:47

Variacoes tonais

#0088CD #25509F #0B3B7D #093068 #22478E #0073AD

Cada cor possut 6 variagdes tonais.

C:56% C: 64% C:85% Y C:78% C:57%

- - . M: 0% M: 12% M: 19% M: 1% M: 0%
Sao extensdes das cores para serem utilizadas em Y:100%  Y:100% Y:99% | Y:96%
. . K: 1% K: 5% K: 1% K: 0%

pecas que demandam uma maior complexidade, s "0 ' e mg
como interface ou projetos editoriais. G:165 G:138 G:150 G:187

B:47 B: 56 B: 56 B:51

#83BDAE #6DA52F #148A38 #00723A #359B38 #81BB33

C:0%
M: 78%
Y: 94%
K: 0%

R:233

G:83
B: 29

A aplicacao da paleta de cor laranja é
3 permetida apenas no uniforme ope-
- . = racional ou sinalizacao envolvendo a
A seguranca da Companhia.

#FAB600 #EC621D #E6331D #E52D1D #E9531D #F7A600
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IDENTIDADE VISUAL

# cigas

APLICACAO SOBRE
FUNDOS

A aplicagdo de fundos do logotipo da Cigas deve
estar de acordo com a legibilidade.

Ou seja, é preciso manter a integridade da forma e
leitura correta do logotipo.

Em fundos onde o logotipo nao garante uma
boa leitura da forma, deve-se usar a versao
monocromatica.

@ USO INCORRETO
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IDENTIDADE VISUAL

DUTINHO

Mascote da Companhia de Gas do Amazonas,
representa o duto da rede de distribuicao de
gas natural, e é utilizado para atividades de

sensibilizacao.
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IDENTIDADE VISUAL

30
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CONCEITO
VISUAL

Partindo do principio que, a identidade visual é o
conjuntodeelementosquerepresentamvisualmente
uma empresa, fol utilizando elementos da logo e
uma representacao grafica do produto fornecido
pela Cigas, que é o Gas Natural, gerando formas
geométricas que quando agrupadas em diferentes
tamanhos e posicdes, repassam o aspecto fisico de
nosso produto, causando assim um estimulo visual
com intuito de despertar a percepcao associativa
da identidade ao Gas Natural.




IDENTIDADE VISUAL

IDEIA BASE DO CONCEITO VISUAL
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FOTOGRAFIA

VAREJO

As diretrizes técnicas direcltonam a producao e
escolha de nossas fotos.

Aqui, detalhamos os aspectos que devem estar
presentes em nossas imagens, criando uma unidade
entre elas.

34

CASTING
Idade

Preferencialmente adultos
entre 30 - 40 anos.

Etnia
Regional (diversidade)

Género
Ambos

ATITUDE

Interacao

Posada: demonstrando
satisfacao

Espontanea: desde que
relacionada com a operacao do
gas natural

Mood
Natural e alegre

Gestual
Casual, suave

Manual de Marca da Cigas

STYLING

Formalidade
Mais casual do que social

Estilo
Espontaneo

Equipamento

Permitido desde que reforce a
experiéncia seguranca do gas
natural, observando sempre a
utilizacao correta de EPI's.

TRATAMENTO

Manipulacao

Desde a produgao, deve priorizar
a naturalidade da foto, com
maquiagem leve, sem efeitos de
luzes, manipulacao excessiva de
pele ou cores e contrastes muito
acentuados

Luz
Ambiente/natural.

if
Hotdoy i,

ENQUADRAMENTO

Proximidade
Personagem + equipamento
(individual e interagindo)

Angulo
plano médio

N




COMERCIAL

No segmento comercial, as diretrizes seguem a
mesma légica do estilo fotografico do Varejo,
com algumas variacbes que comunicam melhor o
ambiente comercial.

CASTING
Idade

Preferencialmente adultos
entre 30 - 40 anos.

Etnia
Regional (diversidade)

Género
Ambos

ATITUDE

Interacao

Posada: demonstrando
satisfacdo

Espontanea: desde que
relaclonada com a operagdo do
gas natural

Mood
Natural e alegre

Gestual
Casual, suave

STYLING

Formalidade
Mais casual do que social

Estilo
Compativel ao negocio

Equipamento

Permitido desde que reforce a
experiéncia seguranca do gas
natural, observando sempre a
utilizacdo correta de EPI's.

TRATAMENTO

Manipulacao

Desde a produgao, deve priorizar
a naturalidade da foto, com
maquiagem leve, sem efeitos de
luzes, manipulacao excessiva de
pele ou cores e contrastes muito
acentuados

Luz
Ambiente/natural.

ENQUADRAMENTO

Proximidade
Personagem + equipamento
(individual e interagindo)

Angulo
plano médio

Manual de Marca da Cigas
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FOTOGRAFIA

INDUSTRIAL

As diretrizes técnicas direcltonam a producao e
escolha de nossas fotos.

CASTING
Idade

acima de 35 anos

Etnia
Regional (diversidade)

Género
Ambos

ATITUDE

Interacao

Posada: demonstrando
satisfacdo

Espontanea: desde que
relacionada com a operacao do
gas natural

Mood
Soébrio

Gestual
Técnico

36 Manual de Marca da Cigas

STYLING

Formalidade
escritorio: soqal .
operacao: uniforme caracteristico

Estilo

Sério

Equipamento

Permitido desde que reforce a
experiéncia seguranca do gés
natural, observando sempre a
utilizacdo correta de EPI's.

TRATAMENTO

Manipulacao

Desde a produgao, deve priorizar
a naturalidade da foto, com
maquiagem leve, sem efeitos de
luzes, manipulagdo excessiva de
pele ou cores e contrastes muito
acentuados

Luz
Ambiente/natural.

ENQUADRAMENTO

Proximidade

escritério: foco no personagem
operacdo: personagem +
equipamento (interagindo)

Angulo
escritério: plano fechado
operacao: plano americano



VEICULAR

No segmento veicular, as diretrizes seguem a
mesma logica do estilo fotografico do Residencial,
com algumas variagdes que comunicam melhor o
ambiente comercial.

CASTING

Idade
Preferencialmente adultos
entre 30 - 40 anos.

Etnia
Regional (diversidade)

Género
Ambos

ATITUDE

Interacao

Posada: demonstrando
satisfacao

Espontanea: desde que
relaclonada com a operagdo do
gas natural

Mood
Natural e alegre

Gestual
Casual, suave

STYLING

Formalidade
Mais casual do que social

Estilo
Espontéaneo

Equipamento

Permitido desde que reforce a
experiéncia seguranca do gas
natural, observando sempre a
utilizacao correta de EPI's.

TRATAMENTO

Manipulacao

Desde a produgao, deve priorizar
a naturalidade da foto, com
maquiagem leve, sem efeitos de
luzes, manipulacao excessiva de
pele ou cores e contrastes muito
acentuados

Luz
Ambiente/natural.

5\4

ENQUADRAMENTO

Proximidade
no carro: foco no personagem
no posto: foco no abastecimento

Angulo

no carro: fechado
no posto: aberto

Manual de Marca da Cigas
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FOTOGRAFIA

TERMELETRICO

CASTING

Idade
equipe Cigas
Etnia
equipe Cigas

Género
Ambos

ATITUDE

Interacdo .
Posada: operacional relacionada
com a operagdo do gas natural

Mood
Natural e alegre

Gestual
serla, tecnica

Manual de Marca da Cigas

As diretrizes técnicas direcltonam a producao e
escolha de nossas fotos.

STYLING

Formalidade
Mais social do que casual

Estilo

Sério

Equipamento

Permitido desde que reforce a
experiéncia seguranca do gés
natural, observando sempre a
utilizacdo correta de EPI's.

TRATAMENTO

Manipulacao

Desde a producao, deve priorizar
a naturalidade da foto, com
maquiagem leve, sem efeitos de
luzes, manipulagdo excessiva de
pele ou cores e contrastes muito
acentuados

Luz
Ambiente/natural.

-
v
B=3
ALE—_“;E

f o ]
8 B il
L

ENQUADRAMENTO

Proximidade
Personagem + equipamento
(interagindo)

Angulo
plano aberto



INSTITUCIONAL

No Institucional, as diretrizes seguem a mesma
légica do estilo fotografico do Comercial, com
algumas variagbes que comunicam melhor o
ambiente comercial.

CASTING

Idade
equipe Cigas

Etnia
(diversidade)

Género
Ambos

ATITUDE

Interacao

Posada: demonstrando
satisfacdo e seguranca
Espontanea: desde que
relacionada com a operacao do
gés natural

Mood
Natural e alegre

Gestual
Casual, suave

STYLING

Formalidade
Mais casual do que social

Estilo
Compativel a atividade

Equipamento

Permitido desde que reforce a
experiéncia seguranca do gas
natural, observando sempre a
utilizacao correta de EPI's.

TRATAMENTO

Manipulacao

Desde a producao, deve priorizar
a naturalidade da foto, com
maquiagem leve, sem efeitos de
luzes, manipulagdo excessiva de
pele ou cores e contrastes muito
acentuados

Luz
Ambiente/natural.

ENQUADRAMENTO

Proximidade

escritério: foco no personagem
operacional e obras: personagem +
equipamento (interagindo)

Angulo

plano médio, destacando sinalizacdo
Cigés e EPI
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39






APLICACAO
DA MARCA

Papelaria



APLICACAO DA MARCA

42
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APRESENTACAO

Os matérias graficos sao importantes para a
identificacdo da Companhia em correspondéncias
e impressos oficiais.

A papelaria devera manter uma unidade grafica, de
cores, tamanhos e material.



CARTOES DE VISITA

O cartdo de visita é o identificador das pessoas
que formam a Cigas. Sua qualidade e clareza séo
essenclals para nossa apresentacao junto aos
diversos publicos com quem nos comunicamos.

f CigéS Fmine ﬁgﬁ AMAZONAS

>\l/‘f GOVERNO DO ESTADO

NOME E SOBRENONE
Cargo

Q +55 92 XXXX-XXXX
B +55 92 XXXX-XXXX
& XXXXXXXXXXXXX@cigas-am.com.br

# cigas

E & +55 92 3303-3201
3 Av.Torquato Tapajos,
N° 6.100, Flores
Manaus-AM - CEP 69.085-830

APLICACAO DA MARCA
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APLICACAO DA MARCA

ELASTICO DE PROCESSOS
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APLICACAO DA MARCA

CRACHA

(] y 4
c l a Companhia de DEPARTAMENTO:
Gas do Amazonas e

NOME:

RG:

ADMISSAO: MATRICULA:

TIPO SANGUINEO:

INSTRUGOES
Esta carteira é de uso estritamente pessoal.

E obrigatdrio o seu uso em local de facil visualizagdo, em
O + caso de dispensa definitiva, devolvé-lo ao Depto. Pessoal

Em caso de perda ou extravio, as despesas com novo

_ T
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APLICACAO DA MARCA

PASTA COM BOLSO

Verniz Localizado

° V4
Cl as Companhia de
Gas do Amazonas
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APLICACAO DA MARCA

CAPA DE PROCESSO

Z
o
il %
GOVERNO DO ESTADO DO AMAZONAS S
Companhia de Gas do Amazonas g
H 24 20 ©
Clgas Companhia de SE—
Gas do Amazonas
N° DO PROCESSO DATA DA ENTREGA
INTERESSADO E ENDERECO
Nome:
z
Q
=
m
Telefone: =}
[}
z
5
ASSUNTO B
@
o
>
o
O
DISTRIBUIGAO DISTRIBUICAO DISTRIBUICAO
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APLICACAO DA MARCA

ENVELOPE A4

° v 4
cl as Companhia de
Gas do Amazonas
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APLICACAO DA MARCA

ENVELOPE CARTA

seb §



APLICACAO DA MARCA

CAPA CD
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APLICAGCAO DA MARCA

TIMBRADO

L] y 4
‘ l as Companhia de
Gas do Amazonas

Fone: (92) 3303-3201 Fax: (92) 3303-3217 | www.cigas-am.com.br .
Av. Torquato Tapajés, n° 6100 - Bairro Flores, Manaus - AM - CEP: 69.058-830 ’ C[gés
CNPJ: 00.624.964/0001-00
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SINALIZACAO



SINALIZAGAO

SEDE
PLACA DE PORTA
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SINALIZACAO

SEDE
AVISO DE PORTA

EM
REUNIAO

§ cigas



SINALIZACAO

52

SEDE

SINALIZACAO DE SEGURANCA

Realize o check

e

antes de sair com o veiculo

ESTACIONE
DE RE

VELOCIDADE
CONTROLADA

\_ f cigas oo/

Manual de Marca da Cigas
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SINALIZAGCAO

SEDE
SINALIZACAO DE SEGURANCA

PONTO DE CONCENTRACAO
DE COLABORADORES E VISITANTES
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SINALIZACAO

SINALIZACAO OPERACAO
REDE DE DISTRIBUIQI\O DE GAS NATURAL

A Sinalizacdo da Rede de Distribuicdo de gas natural obedece ao disposto na ITCIG.GET.022-
|dentificacdo e sinalizagdo da rede de distribuigdo, disponivel no diretério do SGI.

PERIGO NAO ESCAVAR NAO FUME

AP TUBULACAO DE PRODUTO INFLAMAVEL
ng;’:%ﬁ‘g I-I\):OGSAI(SW G As N Agl'U RAL AREA DE LANCAMENTO DE PIG

LIGUE 117 LIGUE 117

(] y 4
f CLgas e

(] Y 4
f CLgas ..

XV - 9999-999 EMRP - XXXX

VALVULA DE BLOQUEIO ESTACAO MEDIDORA

E REGULADORA DE PRESSAO
LIGUE 117

NOME DO CLIENTE \ I /7  Para mais modelos e especi-
— . — ficacoes consulte o Manual
52 Manual de Marca da Cigas
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SINALIZACAO OPERACAO
OBRAS

ASinalizagao de Obras obedece ao disposto naITCIG6.GET.021-Identificagao
e sinalizacao de obras, disponivel no diretério do SGI.

T e e e e e
CONSTRUCAO DA REDE DE GAS
MNATURAL GANALIZADD
f Clgés St LG BONRAG O
._ ot LN
/ R ) ,ﬂ ey
V77 i r7d
A 4% 2 95| /
| CONSTRUQAO DA REDE DE GAS | EMERGENCIA 1
| E f NATURAL CANALIZADO ][f 0800 723 3202 ﬂ | PUBLICIDADE
7 $clgas e, wcommasoEmo |Gy | fclgés G, Locowscacovemio |y fy | /
-" TR FUNUSN S U | |, SO— T— — ﬁ-%"{ { F— ENS S AN [ S— — — iii f S Y | S —
} 1l 11 1
) 3 ; ;
o ittt s S 4 N7 re,

SINALIZAGCAO
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FROTA

CARRO INSTITUCIONAL

f Ci. E'IS EMERGENCIA @ MOVIDO A
GAS NATURAL
g 117 VEULAR




SINALIZACAO

CG-00000

—)

A SERVICO

- EMERGENCIA MOVIDOA / 4 H =
ggss 117" @i g § cigas

EMERGENCIA

117
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SINALIZACAO

FROTA

FURGAO INSTITUCIONAL

EMERGENCIA

N 117

(

A SERVICO

- fcigas
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EMERGENCIA :

117

oloy

d-




APLICACAO

Brindes e pecas



APLICACAO DA MARCA

IMA

GAS NATURAL

CONHECA E CONFIE

117
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APLICACAO DA MARCA

COPO
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APLICACAO DA MARCA

MOUSE PAD
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APLICAGCAO DA MARCA

LIXOCAR
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APLICAGCAO DA MARCA

SACOLA
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