Manaus, 26 de janeiro de 2024.

Oficio circular n° 009/2024 — CPL/CIGAS.

(Referente ao Edital Pregdo Eletronico n° 90003/2024 — CPL/CIGAS).

Senhores Licitantes,

Trata-se de IMPUGNACAO contra o Edital do Preg&o Eletrénico N. 90003/2024, cujo
objeto consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigo de
telefonia mével, no sistema pos-pago, contemplando o fornecimento de aparelhos em formato
de comodato, pelos argumentos a seguir delineados:

1. DOS ARGUMENTOS DA IMPUGNANTE

Em sintese, a impugnante alegou a existéncia de condi¢des que inviabilizam a ampla
participacdo de interessados no certame, limitando-se aos temas abaixo elencados, que
foram extraidos do pleito da interessada:

I. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme o ditame inserto no artigo 24, do Decreto n° 10.024/19, o prazo para impugnacgao
ao edital é de até 3 (trés) dias Uteis da data fixada para o certame, in verbis:

Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregéo,
por meio eletrbnico, na forma prevista no edital, até trés dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica. (grifo nosso).

Dessa forma, utilizando o critério estabelecido no artigo 24, conclui-se que a data fixada para
abertura da sessao publica, conforme preambulo do Edital é o dia 26/01/2024, que deve ser
excluido do cbmputo, considerando-se como primeiro dia util sendo 25/01/2024,
segundo dia util sendo 24/01/2024 e como terceiro dia Gtil sendo 23/01/2024.

Portanto, as impugnacfes apresentadas até o dia ‘ sdo tempestivas, como é o caso da
presente.

Assim é o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido - TCU, conforme
corrobora o Acérdao n.° 1/2007 - Plenario, conforme transcrevemos abaixo in verbis:



4. Na primeira instrucdo destes autos (fls. 162/163), a Secex/SE, em exame
perfunctério, analisou apenas uma das irregularidades apontadas pela
empresa Nordeste Seguranca e Transporte de Valores Sergipe Ltda., qual seja, a
negativa de exame, pela Gilic/SA, de impugnacdo apresentada pela
representante, sob alegacao de intempestividade (fls. 146/147).

5. No entendimento da Secex/SE, nédo teria ocorrido inobservancia, por parte da
representante, do art. 18 do Decreto n° 5.450/2005, que regulamenta o pregdo na
forma eletrbnica, pois a interposicdo da impugnacédo foi feita em 22/11/2005 (fls.
135/143), ou seja, dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo
publica, ocorrida em 24/11/2005, nos termos do mencionado dispositivo legal.

6. Em vista dessa irregularidade cometida pela Gilic/SA, a Secex/SE entendeu
estarem presentes 0S requisitos necessarios a concessao de medida cautelar
para que a Caixa sustasse qualquer procedimento que visasse a contratagdo
decorrente do Pregéo Eletrdnico n® 019/7029-2005.” (grifo nosso)

Diante do exposto e de acordo com o entendimento do egrégio Tribunal de Contas
da Unido — TCU, ndo acatar a presente impugnacdo sob o argumento da intempestividade
seria condenar o presente certame ao fracasso, pois com certeza aquele Tribunal concederia
medida cautelar sustando o prosseguimento deste certame.

Il. RAZOES DA IMPUGNAGAO

Por meio do PREGAO em referéncia, a CIGAS - COMPANHIA DE GAS DO
AMAZONAS divulgou o0 seu interesse na contratacdo de empresa especializada para
prestacéo de Servicos de Telecomunicac¢des conforme descricdo do objeto da licitagéo:

1.1. O presente Pregéo Eletronico tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de
telefonia moével, no sistema pos-pago, contemplando o fornecimento de aparelhos em formato de comodato, conforme condig6es
e especificagdes técnicas constantes neste Edital e seus Anexos.

Uma vez conhecido dito Edital, nele foram verificadas inconformidades.

Assim, e considerando a natureza das ilegalidades e inconformidades a seguir
descritas, é certo que a CIGAS - COMPANHIA DE GAS DO AMAZONAS, por meio do
Pregoeiro, tem o incontestavel poder-dever de revisao ou alteracdo o procedimento licitatorio
em guestdo, em razao das inconformidades neste constatadas, e, por via de consequéncia,
determinar sua correcdo, sob pena de sua ulterior anulacéo, nos termos do artigo 62 da Lei n.
13.303/16.

As irregularidades ora verificadas serdo, pontualmente, examinadas a seguir, sendo
certo que sua natureza insanavel impde a revisao ou alteracdo imediata do referido Edital,
para sua adequacdo as diretrizes legais, ja que todo licitante tem direito de participar de
licitacdo elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela observancia
dos principios consignados no artigo 29, XIV, da Lei n. 13.303/16, principios estes Ihe serve
de sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1 - DO INDICE DE LIQUIDEZ MAIOR OU IGUAL A 1 (UM)



9.3.4.3. Em relacéo a boa situacgao financeira, seréo analisados os indicadores abaixo, devendo serem iguais ou maiores que 1,
com excecgéo do ILG, que podera ser menor que 1, desde que comprove possuir valor de patriménio liquido igual ou superior a
10% do valor da Proposta de Precgos apresentada.

O item em referéncia estabelece, para fins de habilitacdo no presente certame, a
apresentacdo de indices de capacidade econdmico-financeira maiores que 1,0 (um), apurado
apés a andlise do Balangco da Companhia, no caso da EMPRESA QUE IMPRETOU A
IMPUGNACAO, devidamente publicado para o exercicio anterior, e valido conforme
determina a Lei Federal n° 6.404/76 das Sociedades Andnimas até o 1°. Quadrimestre do
corrente ano, bem como as determinacdes da Lei Federal n°® 8.934/94

Ocorre que tomando por base o Balanco e demonstracfes financeiras pode-se
apurar que alguns indices contabeis da EMPRESA QUE IMPRETOU A IMPUGNAGCAO esta
abaixo do estabelecido no instrumento convocatério, o que segundo a regra dele ira gerar a
inabilitacdo desta licitante, caso seja mantido este critério.

Destacamos os termos da Lei 13.303 para clamar pela aceitagdo por parte desta
Administracdo do que ao final solicitamos, promovendo, assim, a devida ampliacdo de
proponentes no certame levado a frente pela Administragéo:

Art. 58. A habilitacdo serd apreciada exclusivamente a partir dos
seguintes parametros: (Vide Lei n°® 1.4002, de 2020)

(..)

Il - capacidade econdmica e financeira;

(...)

§ 1° Quando o critério de julgamento utilizado for a maior oferta de preco,
0s requisitos de qualificagdo técnica e de capacidade econbmica e
financeira poderédo ser dispensados.

A Lei 13.303/2016, em seu Art 58, § 1°, faculta ao Administrador dispensar a
exigéncia de capacidade econdmico-financeira. Assim, considerando que o estabelecimento
de indices para afericdo da capacidade financeira ndo deve ser dissociado da finalidade
prevista pela Lei, qual seja, garantir o adimplemento do contrato, solicitamos a V.Sa. a
aplicacdo da alternativa ao que foi determinado, prezando pela competitividade do certame.

Portanto sugere-se levar em consideracdo que de acordo com o disposto no item
7.2 da IN/MARE n° 5, de 1995, as empresas, quando de suas habilitagbes em licitacdes
publicas, que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um) em qualquer um dos
indices seguintes: Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar, considerados 0s riscos para a Administracdo e, a critério da autoridade
competente, o capital minimo ou patrimdnio liquido minimo.

A tese lancada vem ganhando fbélego, tal como demonstrado nas palavras de
Edmur Ferreira de Faria em obra intitulada “Curso de Direito Administrativo Positivo”, a saber:

‘A comprovagao da boa saude financeira da empresa faz-se
através de analise do balanco, como base em indices contabeis
previamente estabelecidos no instrumento convocatério. A fixagédo
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desses indices requer conhecimento técnico e cuidado. Devem
ser levados em consideracdo o valor e a natureza do objeto, o
tipo de negécio da licitante. A inobservancia destes dados pode
prejudicar a licitagédo exigindo-se indices inexpressivos e que ndo
oferecem condi¢cBes para a afericdo da boa situacao financeira da
empresa, ou indices elevados que poucas empresas, ou
nenhuma, terdo condicbes de atender”. (ob. cit., Ed. Del Rey, 42
ed., BHte., 2.001, p. 311)

Caso seja esse indice mantido, poucas ou nenhuma empresa de telefonia atuante
em todo o mercado nacional podera participar, ja que se introduzira ao certame exigéncia
desnecessaria e, como tal, restritiva do universo de competidores.

Em vista das consideracfes acima aduzidas, € evidente que o item ora questionado
tem sua plausividade e nédo traz de forma alguma lesividade, ilegalidade ou dirigismo ao
certame e ainda, com a exigéncia da garantia dar4 a Administragdo a seguranca necessaria
ao contrato.

Vide sobre o tema os comentarios do Professor Toshio MUKAI:

“Cabe ali um dos principios fundamentais da licitacdo, que é o da
oposi¢do ou da competitividade, tdo essencial na matéria que, se
num procedimento licitatério, por obra de conluios, faltam a
competicdo (ou oposigdo) entre os concorrentes, falecerd a
propria licitacdo, inexistird o instituto mesmo. (Vide MUKAI,
Toshio. Estatutos Juridicos de licitagbes e contratos
administrativos. Sdo Paulo: Saraiva, 1990, p. 19, g.n.).”

Na mesma linha se posiciona o Prof. Marcal JUSTEN FILHO, em sua obra
Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, 92 edi¢do, Ed. Dialética, onde
destaca o principio da competitividade ou oposicao, indicando a necessidade de serem as
clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagcdo, com fincas a se
proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade primordial de
todo procedimento licitatorio, que € a obteng&o da proposta mais vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no
seguinte sentido:

“ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO DE
SEGURANCA. EDITAL.

1. As regras do edital de licitacdo de devem ser interpretadas de
modo que, sem causar qualquer prejuizo a administracdo e aos
interessados no certame, possibilitem a participacdo do maior
nimero possivel de concorrentes a fim de que seja
possibilitado se encontrar entre as propostas a mais
vantajosa (...).
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4. Seguranca concedida. (Mandado de Seguranca n. 5.606/DF,
STJ, Rel. Min. José Delgado, DJ de 10/08/1998, g.n.).”

“A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do maior
nuamero de licitantes. Quanto mais propostas houverem, maior
sera a chance de um bom negdcio. Por isto, os preceitos do
edital ndo devem funcionar como negacas, para abater
concorrentes.” (STJ. Mandado de Seguranga n. 5.623, DJ de
18/02/1998, p. 02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgédos publicos a obtencéo de servicos, a pre¢cos mais
convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a Administra¢éo Publica
devera ampliar a disputa, afastando, por conseguinte, qualquer clausula editalicia ou
medida em sentido contrério.

No entanto, como visto, a realidade do item ora questionado é sem davida alguma
incompativel com o real sentido da prépria Lei 13.3030/2016, bem como com a finalidade
intrinseca ao certame, qual seja, a obtencdo de proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica, sem que para isso tenhamos afronta a seguranca financeira.

Devemos salientar que para a participacdo no presente certame, para o objeto
licitado, ha limitagdo de empresas, que sdo devidamente outorgadas para a prestacdo de
Servico Movel Pessoal pela ANATEL. Se mantida tal condicdo, a EMPRESA QUE
IMPRETOU A IMPUGNACAO estara impedida de participar pela exigéncia de apresentacéo
dos indices, bem como outras operadoras do SMP também possuem tal situacédo similar, o
gue por si sO restringe a competicdo — sem que com iSsO possa interferir na capacidade
financeira de Empresas Concessionarias e Autoritarias de Servicos de Telecomunicacdes.

Esclarecemos que a EMPRESA QUE IMPRETOU A IMPUGNACAO é empresa
idonea e que se mantém na lideranca no Mercado Nacional e Internacional, possuindo uma
base de aproximadamente 68 milhdes de acessos telefénicos no Brasil e de 340 milhdes
de acessos telefédnicos pelo mundo através de sua controladora, a América Mébvel,
cumprindo em dia com suas obrigacdes financeiras de forma absoluta.

O indice adotado ndo devera ser a Unica forma de avaliagdo da capacidade
financeira da Cia, uma vez que o Setor de Telecomunica¢cdes € muito especifico. O
Patriménio das empresas de Telecom estd objetivamente em seus clientes. A
EMPRESA QUE IMPRETOU A IMPUGNACAO é empresa prestadora de servicos por
natureza e nao tem seu patriménio imobilizado como se deseja espelhar pelos indices
contabeis, mas sim na geragdo de caixa que 0s seus clientes permitem.

Além disso, os investimentos em rede sdo muito altos, para a cobertura
nacional a que se propde a empresa, o que demanda um grande fluxo de Capital,
tornando o indice de Liquidez da EMPRESA QUE IMPRETOU A IMPUGNACAO, menor
que o determinado pela Administracdo. Tal fato pode ser comprovado pela mera
observacdo as demais licitantes — editais - dos servicos de telecomunicagbes de



Orgdos Federais, Estaduais e Municipais pelo Pais, que ndo usam como critério para
avaliacao financeira o indice apontado.

Entendemos que a Administragdo queira com todo o direito e legalidade se
precaver de licitantes mal versados exigindo tal condi¢cdo, mas o caso merece maior
atencdo, pois se trata da prestacdo de Servico Mdével Autorizado — SMP, mediante
outorga da Anatel, que fiscaliza e controla os servigos de forma rigida.

Dessa forma, impde-se, in casu, como Unica forma de se resguardar o pleno
atendimento das diretrizes consignadas na Lei n. 13.3030/2016 - competitividade e
vantajosidade - a aceitacdo de apresentacdo de GARATIA, na forma da lei, como via
alternativa para os indices contabeis, para a comprovacdo de capacidade de cumprimento
contratual e SEGURANCA desejada pela Administragéo.

Diante do exposto, € medida de maior clareza e limpidez a presente impugnacéo,
para que se ratifique o presente item e adéque ao mercado de Telecomunicacdes, pois do
contrério esta cerceando a participagdo de licitantes idoneas.,

Pelo exposto, € medida de justica e de atendimento aos preceitos legais a reforma
do edital, que deve buscar clareza e objetividade, permitindo a participagdo de todos com
igualdade.

2 - DO PRAZO DE PAGAMENTO

13.1 O pagamento & CONTRATADA sera realizado conforme apresentacdo da Nota Fiscal, acordo com o relatério de
recebimento na sede da CIGAS, segundo legislacdo vigente, no prazo de até 30 (trinta) dias, apds a sua aprovacéo pelas areas
competentes, ficando condicionado a apresentagdo dos documentos de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
mencionados no Termo de Referéncia.

Cabe salientarmos que tal item diverge do disposto na Resolug¢éo n° 632/2014 da
Agéncia Nacional de Telecomunicagcdes — Anatel que deve ser seguida por todos os usuarios
de telefonia mével no pais, mesmo quando 6rgdos da Administracdo Publica.

O art. 76 da referida Resolugéo determina os prazos e formas de entrega das
faturas, conforme abaixo:

“Art. 76. O documento de cobranca deve ser entreque ao
Consumidor com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data
de vencimento.”

Nesta vertente, fica claro que o instrumento convocatoério estd em desacordo com
as regras da Anatel, pois as operadoras possuem até 5 (cinco) dias Uteis antes do prazo de
pagamento para entregarem as faturas.

Sendo assim, se faz necesséria a retificacdo do edital, para a adequacao do prazo
de pagamento das faturas, conforme os ditames da Agéncia Reguladora.
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3 - DO ENVIO DE DOCUMENTOS FISCAIS EM CONJUNTO COM AS FATURAS

13.7 O pagamento das notas fiscais/faturas ficara condicionado a apresentacéo, por parte da CONTRATADA & CIGAS, dos
documentos de regularidade fiscal a seguir: Certiddo Negativa de Débitos do INSS, FGTS, Fazendas Federal, Estadual e
Municipal e Justica do Trabalho, validas;

Faz jus a presente impugnagao tendo em vista que a exigéncia de envio das faturas
conjuntamente com a documentacao torna a logistica da operadora bastante equivoca, sendo
necessario um grande aparato humano e administrativo para o atendimento deste item.

Desta forma, a logistica desse processo de anexar a fatura documentacéo diversa é
bastante dispendiosa para as operadoras.

Além disso, a solicitagdo em questdo vai de encontro ao momento atual e as
praticas relacionadas a preservacdo do meio-ambiente, pois exige-se o envio de documentos
impressos, que geram um gasto desnecessario de papel, ja que a regularidade que se deseja
averiguar através do envio dos documentos solicitados pode ser verificada pela internet,
através de consulta ao SICAF ou sites oficiais.

Some-se ao fato de que a consulta pela internet evita o gasto de papel, ao fato de
que ela oferta celeridade ao processo, evitando, por conseguinte, tanto desperdicio de tempo.

4 - DO FORNECIMENTO DE ACESSORIOS QUE DEIXARAM DE FAZER PARTE DOS KITS
DOS FABRICANTES

E sabido que muitos fabricantes de aparelhos, como por exemplo, a Apple e a
Samsung anunciaram que os carregadores e fones de ouvido ndo virdo mais na caixa de
seus celulares - o0 Unico acessério no pacote € um cabo USB. A medida, segundo as
empresas, esta relacionada com os seus objetivos ambientais.

Portanto, a exigéncia desses acessorios (carregador e fone de ouvido) em conjunto
com os aparelhos celulares, comprometem a competitividade do certame e viola a obtencéo
da proposta mais vantajosa para a Administracéo Publica.

Sobre o tema observe os comentéarios do Professor Marcal JUSTEN FILHO, em sua
obra Comentarios a Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, 92 edicdo, Ed. Dialética,
onde destaca o principio da competitividade ou oposicao, indicando a necessidade de serem
as clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagdo, com fincas a se
proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade primordial de
todo procedimento licitatorio, que é a obtencao da proposta mais vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no
seguinte sentido:

“ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO
DE SEGURANCA. EDITAL.



clgas .

1 - As regras do edital de licitacdo de devem ser interpretadas de
modo que, sem causar qualquer prejuizo a administracdo e aos
interessados no certame, possibilitem a participacdo do maior
numero possivel de concorrentes a fim de que seja
possibilitado se encontrar entre as propostas a mais
vantajosa (...).

4 - Segurancga concedida. (Mandado de Seguranca n. 5.606/DF,
STJ, Rel. Min. José Delgado, DJ de 10/08/1998, g.n.).”

“A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do
maior numero de licitantes. Quanto mais propostas
houverem, maior sera a chance de um bom negécio. Por isto,
0s preceitos do edital ndo devem funcionar como negacas, para
abater concorrentes.” (STJ. Mandado de Segurancga n. 5.623, DJ
de 18/02/1998, p. 02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior numero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgédos publicos a obtengéo de servi¢os, a pre¢cos mais
convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a Administracéo Publica
devera buscar um edital condizente com as regras e possibilidades do mercado contratado.

Diante do exposto, se faz necessario a presente impugnacdo para que seja
excluida a obrigatoriedade de fornecimento dos acessérios que ndo fazem parte dos kits
originais conforme detalhado acima, tornando o instrumento convocatério claro, sem lacunas
e buscando o alinhamento com o usual no Mercado de Telecomunicagao.

5 - DA SUBSTITUICAO DE APARELHOS APOS O TERMINO DA GARANTIA

12.1. Prazo de duragdo do contrato: O prazo de vigéncia da futura contratagdo sera de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
ativacao dos servigcos, apés a expedicao do pedido de compra, podendo ser prorrogado, nos termos da Lei 13.303/16.

14.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

14.1.6. Substituir, sem custos adicionais, qualquer aparelho com defeito, dentro do prazo maximo de 20 dias;

Inicialmente, cabe ressaltar que os aparelhos a serem fornecidos a essa lima.

Administracdo possuem garantia de 12 (doze) meses de fabrica, onde é certo que essa
operadora ndo possui geréncia sobre estes.

Deve ficar claro entdo que o prazo de substituicho dos aparelhos, caso seja
confirmado que eles ndo possuem condicBes de operacdo, atendera o periodo de 12 (doze)
meses e quem substituird os aparelhos serd os fabricantes atraveés das assisténcias técnicas
autorizadas.

Porém, verifica-se que o periodo de vigéncia do presente contrato, de 24 (vinte e
guatro) meses, encontra-se superior ao periodo de duragdo da garantia, que € de 12 (doze)
meses, sendo certo que apds esse prazo nao havera possibilidade de substituicdo sem 6nus
para a Contratante.



Desta feita, em caso de necessidade de substituicdo de aparelhos ap6s o periodo
de 12 (doze) meses, os valores da substituicdo deverdo recair sobre a Contratante, uma vez
gque a Contratada ndo podera se responsabilizar por tal 6nus.

Nesta esteira, importante ressaltar que o prazo de substituicdo apés os 12 (doze)
meses inviabiliza a competitividade no certame, em razdo dos custos dos aparelhos
substituidos apds esse prazo, caso a Contratante ndo entenda por bem assumir o 6nus das
substituicdes.

Assim, os aparelhos oneram o contrato o que impede a oferta de tarifas agressivas
gue fardo certamente a diferen¢a na proposta de precos, o que prejudicara a busca da melhor
proposta pela Administracdo, afetando o erario publico.

Desta forma, a troca dos aparelhos apds o periodo de 12 (doze) meses sob
responsabilidade da operadora inviabiliza a competitividade do certame.

Sobre o tema observe os comentéarios do Professor Marcal JUSTEN FILHO, em sua
obra Comentéarios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos, 92 edicdo, Ed. Dialética,
onde destaca o principio da competitividade ou oposic¢ao, indicando a necessidade de serem
as clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagdo, com fincas a se
proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade primordial de
todo procedimento licitatorio, que é a obtencdo da proposta mais vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu
entendimento no seguinte sentido: “ADMINISTRATIVO.
LICITA(;AO. HABILITAQAO. MANDADO DE SEGURANCA.
EDITAL.

1 - As regras do edital de licitagdo de devem ser interpretadas de
modo que, sem causar qualquer prejuizo a administracdo e aos
interessados no certame, possibilitem a participacdo do maior
namero possivel de concorrentes a fim de que seja
possibilitado se encontrar entre as propostas a mais
vantajosa (...).

4 - Seguranga concedida. (Mandado de Segurancga n. 5.606/DF,
STJ, Rel. Min. José Delgado, DJ de 10/08/1998, g.n.).”

‘A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do
maior numero de licitantes. Quanto mais propostas
houverem, maior sera a chance de um bom negdcio. Por isto,
os preceitos do edital ndo devem funcionar como negacas, para
abater concorrentes.” (STJ. Mandado de Segurancga n. 5.623, DJ
de 18/02/1998, p. 02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgéos publicos a obtengéo de servigos, a precos mais



convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a Administracdo Publica
devera buscar um edital equanime e sem dirigismo.

Diante do exposto, se faz necessaria a presente impugnacédo, para que se ratifique
o presente edital de forma que sejam sanadas as contradi¢cdes e que se estabeleca um prazo
de substituicAo dos aparelhos em conformidade com o usual no Mercado de
Telecomunicacgdes.

6 - DA AUSENCIA DE PREVISAO DE REEMBOLSO PARA AS HIPOTESES DE PERDA,
ROUBO OU FURTO DE APARELHOS

Observe que os aparelhos serdo fornecidos em regime de comodato, posse e
guarda do cliente.

Com base nessa premissa, 0 objeto do presente edital solicita que os aparelhos
sejam cedidos em comodato, regime previsto em nosso ordenamento juridico no Codigo Civil
Brasileiro, com a seguinte redacao:

“Art. 582. O comodatério é obrigado a conservar, como se sua
propria fora, a coisa emprestada, ndo podendo uséa-la sendo de
acordo com o0 contrato ou a natureza dela, sob pena de
responder por perdas e danos. O comodatario constituido em
mora, além de por ela responder, pagara, até restitui-la, o
aluguel da coisa que for arbitrado pelo comodante.”

“Art. 583. Se, correndo risco 0 objeto do comodato juntamente
com outros do comodatéario, antepuser este a salvacdo dos seus
abandonando o do comodante, respondera pelo dano ocorrido,
ainda que se possa atribuir a caso fortuito, ou forga maior.”

“Art. 584. O comodatario ndo podera jamais recobrar do
comodante as despesas feitas com 0 uso e gozo da coisa
emprestada.” (g.n.)

Cabe relembrar, que o comodato € o empréstimo gratuito de coisa mével, que
implica na obrigacdo do devedor de restitui-la. O comodatério € mero detentor da coisa e tera
que restitui-la, tal como recebida em comodato.

Assim, entregue a coisa ao comodatario (Contratante), fica o comodante
(Contratada) desobrigado para com aquele bem, ou seja, a partir da entrega, a Lei cria
obrigagbes apenas para comodatério, a principal das quais é a de restituir a coisa
emprestada, no término do contrato, ou quando lhe for reclamada, nas mesmas condi¢cdes em
gue recebeu. Qualquer prejuizo que ocasionar ao comodante, por culpa prépria ou de
terceiros, ou ainda, na hipotese de forca maior ou caso fortuito, em que antepde salvar os
seus bens abandonando os do comodante, responde o comodatario pelo dano.

Dessa forma, nos casos de roubo ou furto dos aparelhos, a responsabilidade
e as custas deverdo recair sobre o contratante, devendo ser excluida a



responsabilidade da contratada, haja vista, que se for responsabilidade da contratada,
havera um desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, o que é vedado por lei.

Diante de tais fatos, essa empresa requer que seja esclarecida tal redacéo, de
forma a estabelecer, como obrigacédo exclusiva da contratante o 6nus sobre a substituicdo
dos aparelhos nos casos de perda, furtou ou roubo dos aparelhos cedidos em comodato.

Nesta esteira, é possivel a reposi¢do dos aparelhos, porém com custo.

Diante do exposto, compete o presente esclarecimento para que a Administracdo
ratifiqgue o presente item e observe a legislacdo vigente. Por ser medida de legalidade e
correigao.

7 - DA TECNOLOGIA DOS SERVICOS PRESTADOS

3.2.3. A CONTRATADA devera garantir no minimo a taxa de conexdo de dados com tecnologia 4G em todas as areas da cidade
de Manaus, e 5G nas &reas centrais da cidade;

O item 3.2.3 descreve que a CONTRATADA devera garantir no minimo a taxa de
conexao de dados com tecnologia 4G em todas as areas da cidade de Manaus, e 5G nas
areas centrais da cidade.

Ocorre que os servigos de acesso a Internet objeto do presente instrumento s&o
fornecidos através da utilizacdo da tecnologia 5G, 4G (LTE), sujeitos, por sua prépria
natureza, a oscilagbes e/ou variagfes de sinal e velocidade de trafego de dados, em razédo de
condicdes topogréficas, geogréficas, climaticas, constru¢cdes urbanas, velocidade de
movimento, distancia do ASSINANTE a Estacdo Radio Base - ERB, numero de clientes
associados & mesma ERB, disponibilidade de rede, configuracdo de hardware e software do
equipamento (computador) utilizado pelo ASSINANTE, trafego de dados na Internet, dentre
outros fatores que podem interferir na intensidade do sinal.

Assim sendo e considerando a peculiaridade do servico de Internet Movel no
aspecto da abrangéncia de locais de acesso (a critério do usuario), ndo é possivel garantir a
utilizacdo de determinada tecnologia (5G, 4G (LTE), e que esta correlacionado diretamente
velocidade permitida na tecnologia em uso, dado que a velocidade de conexdo esta
condicionada a diversos fatores externos que interferem na tecnologia da rede, dependendo
do local de acesso.

As tecnologias (5G, 4G (LTE)) e velocidades de navegacédo disponiveis possuem
variagdo devido a diversos fatores externos e exemplificados e cuja banda e velocidade é
automaticamente reduzida para se adequar a regido de utilizagdo, cuja Contratante ndao tem
atuacao, desta forma, a tecnologia estara disponivel na regido, mas néo é possivel garantir as
taxas de conexao.

Diante do exposto e como explicado tecnicamente a exigéncia do item 3.2.3 e
exagerada e impede a participacdo dos Licitantes, desta forma, vimos impugnar o edital e
solicitar sua corregéo.

8 - DO ITEM 3.2.4 DO TERMO DE REFERENCIA



3.2.4. A CONTRATADA devera garantir no minimo a taxa de conexdo de dados com tecnologia 4G da area de cobertura para
todo o estado do Amazonas, principalmente nos municipios de Codajas, Caapiranga, Anori, Anama, Silves e ltapiranga;

O item 3,2,4 exige cobertura em 4 G para as localidades de Codajas, Caapiranga,
Anori, Anama3, Silves e Itapiranga.

Ocorre que a exigéncia de 4G limita a participacdo das Licitantes nestas localidades
do interior do Amazonas, 0 que pode ser visto no site da Anatel
https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/infraestrutura e que informa a cobertura das
operadoras que prestam servico nestes municipios, desta forma, vimos solicitar que seja
flexibilizado o uso também da tecnologia de 3G para permitir uma maior disputa para no
certame.

9 - DO ITEM 3.2.5 DO TERMO DE REFERENCIA

3.2.5. A CONTRATADA devera garantir no minimo a taxa de conexdo de dados com tecnologia 4G da area de cobertura para os
demais estados do territorio nacional, conforme referéncia da Anatel;

Ocorre que os servicos de acesso a Internet objeto do presente instrumento séo
fornecidos através da utlizagdo da tecnologia 5G, 4G (LTE), sujeitos, por sua prépria
natureza, a oscilagbes e/ou variagfes de sinal e velocidade de trafego de dados, em razdo de
condi¢cdes topogréficas, geogréficas, climaticas, constru¢cdes urbanas, velocidade de
movimento, distancia do ASSINANTE a Estacdo Radio Base - ERB, numero de clientes
associados a mesma ERB, disponibilidade de rede, configuracao de hardware e software do
equipamento (computador) utilizado pelo ASSINANTE, trafego de dados na Internet, dentre
outros fatores que podem interferir na intensidade do sinal.

Assim sendo e considerando a peculiaridade do servico de Internet Mével no
aspecto da abrangéncia de locais de acesso (a critério do usuario), ndo é possivel garantir a
utilizacdo de determinada tecnologia (5G, 4G (LTE), e que esta correlacionado diretamente
velocidade permitida na tecnologia em uso, dado que a velocidade de conexdo esta
condicionada a diversos fatores externos que interferem na tecnologia da rede, dependendo
do local de acesso.

As tecnologias (5G, 4G (LTE)) e velocidades de navegacdo disponiveis possuem
variagdo devido a diversos fatores externos e exemplificados e cuja banda e velocidade é
automaticamente reduzida para se adequar a regido de utilizacdo, cuja Contratante ndo tem
atuacao, desta forma, a tecnologia estara disponivel na regido, mas néo é possivel garantir as
taxas de conexao.

Diante do exposto e como explicado tecnicamente a exigéncia do item 3.2.5 e
exagerada e impede a participacdo dos Licitantes, desta forma, vimos impugnar o edital e
solicitar sua corregéo.

10 - DO ITEM 3.2.8 DO TERMO DE REFERENCIA

3.2.8. O chamado técnico devera ser atendido e solucionado em no maximo 4 (quatro) horas apds o seu registro;



O tempo de recuperacdo exigido no item 3.2.8 é exiguo, pois nivela os tipos de
problema e impede a participacdo das licitantes, pois existem processos de avaliagdo e
triagem e seccionalizacdo de defeitos e que certamente ira ultrapassar as 4 horas exigidas
para recuperagao do problema.

Diante do exposto, solicitamos a Contratante definir o SLA por tipo do problema
apresentado como Defeito aparelho, Troca de Chip, falha na rede e servi¢cos, conexdes de
Roaming Nacional e Internacional etc.

11 - DO ITEM 3.2.10 DO TERMO DE REFERENCIA

3.2.10. A CONTRATADA devera possuir nas capitais (Sdo Paulo, Salvador, Rio de Janeiro e Brasilia) no minimo tecnologia 5G e
nos municipios que ndo possuir esta cobertura, devera ser oferecida cobertura minima de tecnologia 4G;

Ocorre que os servicos de acesso a Internet objeto do presente instrumento s&o
fornecidos através da utilizacdo da tecnologia 5G, 4G (LTE), sujeitos, por sua prépria
natureza, a oscilagbes e/ou variagdes de sinal e velocidade de trafego de dados, em razédo de
condi¢cdes topogréficas, geogréficas, climaticas, constru¢cdes urbanas, velocidade de
movimento, distancia do ASSINANTE a Estacdo Radio Base - ERB, numero de clientes
associados & mesma ERB, disponibilidade de rede, configuracdo de hardware e software do
equipamento (computador) utilizado pelo ASSINANTE, trafego de dados na Internet, dentre
outros fatores que podem interferir na intensidade do sinal.

Assim sendo e considerando a peculiaridade do servico de Internet Mével no
aspecto da abrangéncia de locais de acesso (a critério do usuéario), ndo é possivel garantir a
utilizacdo de determinada tecnologia (5G, 4G (LTE), e que esta correlacionado diretamente
velocidade permitida na tecnologia em uso, dado que a velocidade de conexdo esta
condicionada a diversos fatores externos que interferem na tecnologia da rede, dependendo
do local de acesso.

As tecnologias (5G, 4G (LTE)) e velocidades de navegacdo disponiveis possuem
variagdo devido a diversos fatores externos e exemplificados e cuja banda e velocidade é
automaticamente reduzida para se adequar a regido de utilizacédo, cuja Contratante ndo tem
atuacao, desta forma, a tecnologia estara disponivel na regido, mas néo € possivel garantir as
taxas de conexao.

Diante do exposto e como explicado tecnicamente a exigéncia do item 3.2.10 e
exagerada e impede a participacdo dos Licitantes, desta forma, vimos impugnar o edital e
solicitar sua corregao.

12 - DO ITEM 3.2.15 DO TERMO DE REFERENCIA

3.2.15. Disponibilizar os servigos de roaming internacional através de solicitacdo de gestor designado pela CIGAS;

O edital precisa fazer constar do Anexo IlI (PLANILHA DA PROPOSTA
(ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E PRECOS) a estimativa de minutos de chamadas
LDI (Longa Distancia Internacional), valor unitério da ligagdo LDI, valor mensal e valor anual
para as chamadas destinadas aos terminais Fixo-Fixo e Fixo-Mdével, pois este trafego e valor
ndo estdo inclusos no pacote llimitado Nacional, lembrando que o uso do Roaming



internacional ndo é automatico, pois precisa da autorizacdo do cliente para liberacdo com
prazo de 72 horas com a linha ainda no Brasil.

Diante do exposto, ndo é possivel a Licitante confeccionar sua proposta de precos
na auséncia das estimativas de minutos de LDI (Longa Distancia Internacional) e os paises de
destino das chamadas, por este motivo, vimos impugnar o Edital e solicitar sua correcao.

13 - DO ITEM 14.1.17 DO TERMO DE REFERENCIA

14.1.17. Os aparelhos fornecidos pela CONTRATADA, deverdo possuir garantia junto ao fabricante com prazo de 12 meses,
sendo igual a vigéncia do contrato celebrado entre as partes, caso algum aparelho venha apresentar defeito, devera ser
acionada a garantia do aparelho do fabricante, sendo o reparo ou restituido sem nenhum custo para CIGAS.

Ocorre que o item 14.1.7 é extremamente sumarizados e possui premissa incorreta,
haja visto a Contratada ndo ser fabricante ou responsavel pelos aparelhos em comodato.

7

Compete esclarecer que o objeto social das Operadoras é a transmissdo dos
servicos de telecomunicacdes, conforme a outorga da Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — ANATEL, logo, as operadoras apenas fornecem os aparelhos em
comodato, para melhor comodidade e praticidade da Administragéo.

A Contratada nédo fabrica, tdo pouco presta assisténcia técnica dos aparelhos em
comodato, apenas adquirem os aparelhos celulares direto dos fabricantes e repassam ao
orgdo a garantia destes.

A Contratante é a fiel depositaria do aparelho e neste caso é a responsavel pelo
seu uso e guarda, a reposi¢éo, nestes casos tem 6nus e, portanto, a responsabilidade sobre o
uso e posse dos aparelhos € da CONTRATANTE.

Para casos de substituicdo, pode ser adotada a entrega de 5% do total de linhas
contratadas em aparelhos reserva. A substituicdo de aparelhos tem 6nus em ambos os casos,
no caso de aparelhos reserva, € suportado dentro da viabilidade do contrato, no caso de
perda ou furto, a responsabilidade pelo custo de reposicao é da Contratante.

Nos casos de perda, furto ou roubo ou danos causados pelo uso indevido
comprovado por laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica autorizada da rede
credenciada, a CONTRATADA devera ser ressarcida e o valor do aparelho devera ser
estabelecido com base no valor da nota fiscal recebida. O referido valor devera ser baseado
no valor de mercado e disponibilidade de aparelho equivalente & época do sinistro.

Diante do exposto, vimos impugnar o referido edital e sugerir a redacao abaixo para
ser inclusa na correcéo do edital.

A assisténcia técnica sera prestada, durante a vigéncia da garantia, no minimo, nos
municipios ou pontos de assisténcia técnica do fabricante no Estado do Amazonas.

A CONTRATANTE é responséavel por encaminhar os aparelhos para a assisténcia
técnica em caso de defeitos considerado:



Os aparelhos devem possuir garantia de 12 (doze) meses, prestados pelo
fabricante, neste periodo os aparelhos que apresentarem defeito serdo encaminhados para
as assisténcias técnicas ligadas aos fabricantes dos equipamentos e seguirem 0S prazos
determinados pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

No caso de ser confirmada pela assisténcia técnica que o problema no aparelho foi
por mau uso do aparelho e o0 conserto seja invidvel, a assisténcia técnica devolvera o
equipamento para a CONTRATANTE sem conserto e a propria  CONTRATANTE
providenciara o conserto ou fard a aquisicao de outro aparelho celular;

Nos casos de perda, furto ou roubo ou danos causados pelo uso indevido
comprovado por laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica autorizada da rede
credenciada, a CONTRATADA sera ressarcida e o valor do aparelho sera estabelecido com
base no valor da nota fiscal recebida ou valor de aparelho similar, caso o aparelho esteja
descontinuado pelo fabricante e o valor serA baseado no valor de mercado com
disponibilidade de aparelho equivalente a época do sinistro.

Caso ocorra defeito nos 7 (sete) dias corridos apés a entrega dos aparelhos, devera
ser realizado a troca do aparelho defeituoso por novo aparelho celular, onde o
CONTRATANTE registrara a reclamacéo junto a CONTRATADA, informando marca e modelo
do aparelho com defeito e seu respectivo IMEI.

Apbs este periodo, os equipamentos com defeito devem ser encaminhados para as
assisténcias técnicas autorizadas dos fabricantes e caso seja comprovado que os aparelhos
celulares ndo tém mais conserto, 0s mesmos devem ser substituidos pelos fabricantes,
através da assisténcia técnica, conforme determina o Cédigo de Defesa do Consumidor.

A CONTRATADA deve prever em na proposta de precos, um adicional de 5% do
total de aparelhos contratadas para fins de reserva técnica da CONTRATANTE

14 - DOS ITENS 3.1.2 E 3.4 DO TERMO DE REFERENCIA

3.1.2. Disponibilizacdo de aparelhos novos, em regime de comodato, que deverdo seguir um padrdo de atualizagdo com
tecnologia de ultima geragdo e substituidos conforme renovagdo contratual a cada 24 meses, de acordo com os Ultimos
langamentos existente no mercado.

3.4. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS APARELHOS:

O item 3.1.2 do EDITAL descreve que Disponibilizacdo de aparelhos novos, em
regime de comodato, que deverdo seguir um padrdo de atualizacao com tecnologia de ultima
geracdo e substituidos conforme renovagdo contratual a cada 24 meses, de acordo com 0s
dltimos lancamentos existente no mercado. Ja o item 3.4 é descrito as ESPECIFICACOES
TECNICAS DOS APARELHOS. E o0 mesmo item 3.1.2 exige que seja fornecido aparelhos
com atualizagdo com tecnologia de Ultima geracgéo.

Ocorre que este item esta divergente do que é solicitado no item 3.1.2, pois 0s
aparelhos especificados sdo antigos e ndo atende a exigéncia de fornecer aparelhos com
atualizacdo com tecnologia de ultima geracao.



clgas .

Os APARELHO SMARTPHONE DIRETORIA (12 CLASSE) indicados séo de 2022,
para APARELHO SMARTPHONE GERENCIA (22 CLASSE) os aparelhos indicados sdo de
2021 e 2022 e para APARELHO SMARTPHONE STAFF (32 CLASSE) o aparelho definido é
de 2202 e estamos em 2024, logo, existe a necessidade da Contratante atualizar as
especificacbes técnicas dos 3 (trés) tipos de aparelhos, além do que, o edital precisar fazer
constar o uso de aparelhos similares ou equivalentes e isto impede a Licitante de cumprir a
exigéncia do item 3.1.2 do EDITAL.

Diante do exposto, vimos solicitamos impugnacao do referido edital para correcao.

15 - DO ITEM 7.3 DO TERMO DE REFERENCIA

7.3 A proposta de preco devera ser preenchida conforme modelo de planilha abaixo:

TARIFA DE TELEFONIA

QTD VALOR
[o}
NO. SERVICO UND MENSAL UNIT. VALOR MENSAL | VALOR BIANUAL
1 | Assinatura fixa mensal por linha | unidade 120 RS -- QTDJN\I/{?‘ LOR VALO; ;\ZENSAL
Pacote de Dados (Franquia 30 . QTD x VALOR VALOR MENSAL
2 GB) Servico 4 R$ -- UNIT. X 24,
Pacote de Dados (Franquia 5 . QTD x VALOR VALOR MENSAL
3 GB) Servigo 116 R$ -- UNIT. X 24,
. . B QTD x VALOR | VALOR MENSAL
4 | Tarifa Zero — Intragrupo Servigo 120 R$ UNIT. X 24,
Gestor online + Gerenciador de . QTD x VALOR VALOR MENSAL
5 . " --
Dispositivos (MDM) Servigo 120 R$ UNIT. X 24,
Pacote de ligagBes e envio de . QTD x VALOR VALOR MENSAL
6 SMS ilimitados nacional Servigo 120 R$ UNIT. X 24,
SOMATORIA DO | SOMATORIA DO
VALOR MENSAL | VALOR BIANUAL
(R$) (R$)

O item 7.3 precisa ser corrigido, pois ndo existem PLANOS DE SERVICOS de
SMP da EMPRESA QUE IMPRETOU A IMPUGNACAO, ou antecessora dela, seja Basico ou
Alternativo, para PF ou PJ, que disponibilize trafego ILIMITADO de dados.

Todos os Planos sao limitados quanto ao volume de trafego, essa pratica é
internacionalmente utilizada pelas empresas de telecomunicacdo. Alias nenhuma operadora
do SMP — principal ou MVNO, possui e disponibiliza essa situacdo no Brasil.

O trafego de dados € elemento de preciosa receita para as companhias de

telecomunicacgfes, sua frequéncia e o uso de dados sdo recursos escassos e devem ser
usados com absoluta moderacdo e austeridade, logo, este recurso ndo pode ser
disponibilizado de forma ilimitada, pois compromete a prestagédo do servico mével pessoal e a
sobrevivéncia da propria contratada.



clgas -

Esclarecemos que, o trafego de dados sera ilimitado, uma vez que ele ndo para
jamais, haja vista que que ndo h& o bloqueio, mas havera reducao da velocidade apds atingir
a franquia de uso, conforme previsto na operacao das empresas de mobilidade.

E necessario que se faca a correcdo no edital para que a Licitante possa montar o
seu plano de negdcios e que depende dos quantitativo informado da franquia a ser utilizada,
pois sem esta informacédo de trafego, a licitante ndo tem como precificar, elaborar a proposta
comercial e participar do referido certame.

Diante do exposto, vimos impugnar o Edital e solicitar a retificacdo do objeto e em
todos os itens que citam “trafego ILIMITADO de dados” para com a inclusdo do texto “com
franquia de XX GB de dados mensal, com reducgéo de velocidade do acesso apos ultrapassar
este limite”, assim como definir um quantitativo de SMS para limitado a 2000 SMS Intra-Rede
e Pacote de 100 SMS para outras operadoras.

16 - DA DIVERGENCIA ACERCA DO QUANTITATIVO DE APARELHOS QUE
SERAO FORNECIDOS

7.3. A proposta de preco devera ser preenchida conforme modelo de planilha abaixo:

TARIFA DE TELEFONIA
QT VALOR
o
Ne. SERVICO UND MENSAL UNIT. VALOR MENSAL VALOR ANUAL
1 | Assinatura fixa mensal por linha unidade 120 RS - QTD x VALOR UNIT. | VALOR MENSAL X 12.
2 | Pacote de Dados (Franquia 40 GB) | Servigo 4 RS -- QTD x VALOR UNIT. | VALOR MENSAL X 12,
3 | Pacote de Dados (Franquia 20 GB) Servigo 116 RS — QTD x VALOR UNIT, | VALOR MENSAL X 12,
4 | Tarifa Zero ~ Intragrupo Servico 120 RS - QTD x VALOR UNIT, | VALOR MENSAL X 12,
5 | Gestor online Servigo 1 RS - QTD x VALOR UNIT. | VALOR MENSAL X 12.
6 Pa C(.)te e Iiga?ées i Servigo 120 RS- QTD x VALOR UNIT. | VALOR MENSAL X 12.
ilimitados nacional
ﬁr&m:si? SOMATORIA DO
(RS) VALOR ANUAL (RS)

3.3.6. Segue abaixo tabela com indicacdes e quantidade de aparelhos a serem disponibilizados e
respectivas classes:

Modelo Classe Quantidade de Aparelhos
Diretoria 12 Classe 5 ~
Geréncia 22 Classe 25
Staff 32 Classe 50 o
' Total 80




Cabe a presente impugnacdo, pois existe uma divergéncia no quantitativo de
aparelhos que serdo fornecidos. Sendo assim, o item 7.3 defini uma quantidade mensal de
120 unidades ja o item 3.3.6 dispde a quantidade total de 80 aparelhos, o que leva a davida.

Est4 divergéncia no quantitativo de recursos a serem fornecidos na causa
estranheza e fica a duvida do que deve ser precificado no Anexo lll, na planilha de precos.

Qual a demanda correta a do item 3.3.6 com 120 unidades ou a do item 3.3.6 com
80 aparelhos?

Desta forma, a Administracdo deve retificar o presente edital, para que seja
esclarecido, corretamente, qual é a pretensdo do Orgdo, sob pena de estar infringindo o
principio da vinculagé@o ao instrumento licitatério e da busca da melhor proposta para o erario.

Assim, faz jus a impugnacdo para que seja sanada presente imprecisdo com o
escopo no atendimento do principio da vinculagéo ao instrumento convocatério.

Compete o brilhante raciocinio de Maria Sylvia Zanella Di Pietro, acerca das
infragcBes aos principios da licitagao:

“Principio da vinculagdo ao instrumento licitatério. Trata-se de
principio essencial cuja inobservancia enseja nulidade do
procedimento. (...) O principio dirige-se tanto a Administracao,
como se verifica pelos artigos citados, como aos licitantes, pois
estes ndo podem deixar de atender aos requisitos do
instrumento convocatorio (edital ou carta-convite). (...) Quando a
Administracdo estabelece, no edital ou na carta-convite, as
condi¢cBes para participar da licitagdo e as clausulas essenciais
do futuro contrato, os interessados apresentardo suas propostas
com base nesses elementos, ora, se for aceita proposta ou
celebrado contrato com desrespeito as condi¢des previamente
estabelecidas, burlados estardo os principios da licitagdo, em
especial o da igualdade entre os licitantes, pois aquele que se
prendeu aos termos do edital podera ser prejudicado pela melhor
proposta apresentada por outro licitante que o desrespeitou.” (in
Direito Administrativo, 112 Edicdo, Editora Atlas, 1999, péagina
299 e 300).

Observe que tal retificacdo se faz necesséaria para que as licitantes possam
formular suas propostas de precos de forma correta, visando a vinculagcdo ao instrumento
convocatorio, jA& amplamente debatido acima, e a busca da melhor proposta para a
Administracao.

Sobre o tema observe os comentéarios do Professor Marcal JUSTEN FILHO, em sua
obra Comentéarios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos, 92 edicdo, Ed. Dialética,
onde destaca o principio da competitividade ou oposicao, indicando a necessidade de serem
as clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagdo, com fincas a se



proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade primordial de
todo procedimento licitatério, que é a obtencdo da proposta mais vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no
seguinte sentido:

“ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO
DE SEGURANCA. EDITAL. As regras do edital de licitacdo de
devem ser interpretadas de modo que, sem causar qualquer
prejuizo a administracdo e aos interessados no certame,
possibilitem a participacdo do maior namero possivel de
concorrentes a fim de que seja possibilitado se encontrar
entre as propostas a mais vantajosa (..). Seguranca
concedida. (Mandado de Seguranca n. 5.606/DF, STJ, Rel. Min.
José Delgado, DJ de 10/08/1998, g.n.). A busca da melhor
proposta recomenda a admissdo do maior numero de
licitantes. Quanto mais propostas houverem, maior sera a
chance de um bom negécio. Por isto, os preceitos do edital
nao devem funcionar como negagas, para abater concorrentes.”
(STJ. Mandado de Seguranca n. 5.623, DJ de 18/02/1998, p. 02,

g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgédos publicos a obtengéo de servi¢os, a pre¢cos mais
convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a Administracéo Publica
devera buscar um edital equanime, claro, objetivo, e sem lacunas.

Por tudo dito, se faz necessario a presente impugnacdo, para que seja sanada
tamanha incorrecdo, tornando o instrumento convocatorio claro, sem lacunas e buscando
alinhamento com o usual no Mercado de Telecomunicacao.

17 - DO EQUIVOCO DA DATA LIMITE PARA APRESENTAR IMPUGNACAO

11. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO E DOS PEDIDOS DE
ESCLARECIMENTOS:

11.1. Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar o Edital de licitacdo por irregularidade, devendo protocolar o pedido até o
dia 15/01/2023 (art. 24 do Decreto n° 10.024/2019).



Informacoes adicionais da compra

Tipo de objeto

Servicos comu

Objeto

04312362C00190-1-000006/2024

@ Compras.gov.br

Modalidacle Criténio de julgamento

MRECAO ELETRENICO N' 90003/209

Ursdiade compradora

v | |

Numero da compen

Insta consignar a necessidade de impugnacdo do presente edital para que seja
sanado tamanho equivoco do item 11.1 do edital visto que nos termos do art. 24, do Decreto
n°® 10.024/19 o prazo para impugnar é de 03 (trés) dias Uteis da data fixada para o certame
gue ocorrera em 26/01/2024, portanto, o prazo limite € em 23/01/2024 e ndo em 15/01/2024,
com o escopo de nédo violar as leis licitatorias e, principalmente, o principio da vinculacdo ao
instrumento convocatorio e da busca da melhor proposta para a Administracao.

Compete informar que da forma como se dispde o instrumento convocatorio esta
violando o principio da competitividade e da busca da melhor proposta para a Administragéao.

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgédos publicos a obtengéo de servi¢os, a pre¢cos mais



convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a Administracdo Publica
devera buscar um edital equanime e sem dirigismo.

Desta forma, o edital deve ser retificado para que a data final para impugnacéao seja
conforme predispde a legislagdo. Tornando o edital claro, sem lacunas e buscando a melhor
proposta para a Administragdo. Possibilitando o andamento da licitacdo sem tropecos e
seguindo os ditames legais.

lll. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a EMPRESA QUE IMPRETOU A IMPUGNAQAO solicitar
a andlise dos elementos da presente impugnacado, e a necessaria revisdo ou alteracdo do
Edital, para que sejam os itens ora impugnados adequados a normativa vigente acerca do
servico de telecomunicacbes de forma a assegurar o direito publico subjetivo desta
Impugnante e demais operadoras de participar de certame elaborado em conformidade com
as diretrizes dos diplomas legais acima indicados.

2. DO DIREITO
2.1. ADMISSIBILIDADE

Preliminarmente, imperioso mencionar que de acordo com 0s preceitos previstos no
Instrumento Convocatorio, especificamente, tendo em vista que a apresentacdo da
Impugnacéo se processou no dia 23/01/2024, por meio de correspondéncia eletrbnica, ou
seja, no prazo estabelecido no Edital, tem-se como tempestivos 0s presentes pleitos.

2.1 DO MERITO e JULGAMENTO

Inicialmente, passaremos ao exame do mérito, analisando os fundamentos que
respaldam a solicitagdo sub examine.

De inicio cabe ressaltar que a Companhia de Gas do Amazonas — CIGAS, é uma
sociedade de economia mista, regida pela Lei 13.303, de 30 de junho de 2016 e seu
Regulamento Interno de Licitacdo e Contrato - RILC, suas licitacbes na forma eletrénica
embora ocorram no ambito do Portal de Compras do Governo Federal ndo sdo regidas pela
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 sequer a Lei n°® 14.133, de 1° de abril 2021, inclusive é o
que disciplina o 81° do artigo 1° da Lei. 14.133/21.

Nesse sentido, a Cigas segue o regime diferenciado de licitacdes que lhe foi facultado
pela Lei em destaque, ndo tendo qualquer obrigacdo em cumprir, mesmo que
subsidiariamente, as disposicdes da Lei 14.133/2021.



Essa regulamentacdo prépria € prevista pela Constituicdo Federal, em seu artigo 173,
81° inciso I, sendo viabilizada com o advento da Lei 13.303/16, que objetiva respeitar as
dinmicas tipicas das empresas estatais.

Nao ha, portanto, qualquer divida quanto a submissdo da Cigéas, a esta altura, as
normas da Lei 13.303/16, ndo possuindo obrigacdo legal que lhe remeta ao cumprimento das
normas fixadas pela Lei 14.133/2021, que, atualmente, € de aplicabilidade alternativa pelos
Entes que ela alcanca, uma vez que perdera a eficacia a partir de 30 de dezembro do
corrente ano, conforme disposto no artigo 193, Il, a, da Lei 14.133/21.

Ap0s analise da impugnacgéo apresentada pela empresa que impretou tal ato, segue a
manifestacao juridica:

o Quanto ao indice de liquidez maior ou igual a 1.

Segundo a impugnante o critério para auferir a qualificacdo econdmico-financeira
da empresa segundo o indice de Liquidez Corrente (ILC), indice de Liquidez Geral (ILG) e o
indice de Solvéncia Geral (ISG) é uma exigéncia excessiva e compromete o carater
competitivo do certame licitatorio.

Portanto. Vejamos.

Primeiramente, frisa-se que esta Companhia de Gas esta submetida ao seu
Regulamento Interno e a Lei n. 13.303/2016 (Lei das Estatais), que possui um capitulo
especifico sobre as licitagbes de sociedades de economia mista.

De pronto, necessario destacar que a exigéncia dos indices, por si sé, nao
representa um elemento contrario a amplitude de concorrentes em um processo licitatorio.

A lei 13.303/06, ao tratar de critérios de habilitacdo, ndo especificou maiores
exigéncias a respeito da qualificacdo econdmico-financeira dos licitantes, permitindo com isso
gue sua definicdo seja alcangcada conforme os critérios discricionarios do ente que licita,
conforme art. 58, Ill, da lei supracitada:

Art. 58. A habilitacdo serd apreciada exclusivamente a partir dos seguintes
parametros:
Il - capacidade econdmica e financeira;

Nesse sentido, entende-se que ndo ha ilegalidade na definicdo alcancada pela
Companhia, porém, esta Geréncia realizou uma pesquisa referente ao modo que outras
Companhias do mesmo ramo estruturam sua clausula de qualificacdo econémico-financeira,
bem como de 6rgaos publicos, em especifico de controle, para fins de comparacao.

Em sintese, foram coletados os seguintes dados:

GAS DO TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU)



1panhia de

do AMazonas

clgas:

10,10.5.4, Comprovacdo da boa situacao financeirs da empresa mediante
obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvencla Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidas pela aplicacdo das seguintes

formulas:

LG = Atlyo Cliculante + Realizavel a Longe Prazo

Passivo Girculants + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

10,10.5.5. As empresas que apresentarem resultado Inferior ou lgual & 1{um)
em qualquer dos indices de Liquides Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) &
Ligquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimdnio liguido de 10% (dez

por cento) do valor total estimado da contratacso ou do item pertinente.

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD TC: 009.329/2019-6
Secretana de Lotagdes, Contratos e Patramanio - Selip
Duewtona e LicitagSes - Dilic
EDITAL 7 o ,
. S Data de Abertura: 29/11/2019 s 14:30

no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br !

CONTRATACAD DE EMPAESA SEGURADORA PARA COBERTURA DOS BENS MOVES £ IMOVELS DAS SECRETARIAS DO
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNSAD - TOU NOS ESTADOS
Valor Total Estimado
RS 34.526,10 [TRINTA £ QUATRO MIL QUINHENTOS £ VINTE E NOVE REAIS E OEZ CENTAVOS)
Registro de Precos? | Vistoria | Instrumento Cantratual Foema de Adjudicagio
NAD FACULTATIVA® TERMO DE CONTRATD GLOBAL

‘; n Efetuada a verificacdo referente ao cumprimento das condigdes de participagao no
certame, o habilitagho das licitantes serd realizada mediante a opresentagio dos seguintes
documentos!

M1 compravacao de patrimonio liquido ndo Inferor a 10% {dez por cento) do valor
| anual da proposta, quando qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez
]‘ Corrente & Solvéncia Geral, informados pelo Sical, for iIgual ouinferior a l;

Outras Companhias (SCGAS por exemplo) exigem apenas a comprovacdo das
CDN’s validas.

Ante ao exposto, tendo em vista a criticidade do objeto, a discricionaridade da Lei
e com fundamento no principio na ampla competitividade e razoabilidade, ndo vislumbramos
Obice para alteracdo da clausula econdmico-financeira, de maneira que sugerimos a
manutencdo dos indices, porém com uma clausula subsididria, caso ndo seja alcancado o
valor requerido, conforme transcrito abaixo:

“As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo

comprovar patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor referencial da licitagao”.



. Quanto ao prazo de pagamento, informamos que serd mantida todas as

exigéncias contidas no edital e seus anexos;

. Quanto ao envio de documentos fiscais em conjunto com as faturas,

informamos que sera mantida todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos;

o Quanto ao fornecimento de acessoérios que deixaram de fazer parte dos Kits.
Informamos que a exigéncia dos acessérios (Carregador, Cabo USB e Adaptador USB), sédo
itens necessarios e indispensaveis para a contratacdo do servico. A decisdo de nao incluir
esses acessorios na caixa dos celulares é uma opcao comercial de alguns fabricantes, que

nao se aplica a todos os modelos e marcas disponiveis no mercado.

A Companhia de Gas do Amazonas tem o dever de zelar pelo interesse publico e
pela economicidade, buscando sempre a melhor relacdo custo-beneficio nas suas
contratacBes. Nesse sentido, a exigéncia dos acessorios visa garantir que 0s equipamentos
adquiridos atendam as necessidades da Companhia, evitando gastos adicionais com a
compra separada desses itens.

o Quanto da substituicdo de aparelhos ap6s o término da garantia. Em resposta
ao questionamento, entendemos que garantia se dard pelo fabricante, adicionalmente

ressaltamos que todo e qualquer tratativa contratual, se dara através da contratada.

Portanto, ndo h& qualquer inconsisténcia ou ilegalidade no edital de licitagdo, que foi
elaborado com base nos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia que regem a administracdo publica. O edital também observa os critérios de

isonomia, competitividade e proporcionalidade que orientam os processos licitatérios.

o Quanto da auséncia de previsdao de reembolso para as hipéteses de perda,
roubo ou furto de aparelhos. Neste quesito, como anexo ao edital, temos a MINUTA DE

CONTRATO onde sera tratado todos 0s assuntos pertinentes a sua celebracao.

¢ Quanto da tecnologia dos servi¢cos prestados. A CONTRATANTE reconhece
gue os servicos de acesso a Internet mével estéo sujeitos a variacdes e oscilagdes de sinal e
velocidade, conforme mencionado, mas entende que tais fatores ndo impedem a prestacéo

do servico com o nivel de desempenho exigido pelo Edital, desde que a CONTRATADA adote



as medidas técnicas necessarias para garantir a cobertura e a qualidade da rede nas areas

contratadas.

A CONTRATANTE informa que o item 3.2.3 estd em conformidade com as normas e
regulamentos vigentes sobre os servicos de telecomunicacdes, bem como, com as melhores

praticas do mercado, ndo havendo qualquer ilegalidade ou abusividade na sua exigéncia.

e Quanto do item 3.2.4 do termo de referéncia, a exigéncia de 4G ndo limita a
participacdo das licitantes, uma vez que existem operadoras que oferecem essa tecnologia
nas localidades solicitadas, conforme pode ser verificado no site da Anatel. Além disso, a
flexibilizagdo para o uso da tecnologia 3G comprometeria o desempenho e a eficiéncia dos
servigos criticos prestados pela Companhia.

e Quanto do item 3.2.5 do termo de referéncia, a CONTRATANTE reconhece que
0s servicos de acesso a Internet mével estdo sujeitos a variacdes e oscilacdes de sinal e
velocidade, conforme mencionado pelo(a) senhor(a), mas entende que tais fatores nado
impedem a prestagao do servigo com o nivel de desempenho exigido pelo Edital, desde que a
CONTRATADA adote as medidas técnicas necessarias para garantir a cobertura e a

gqualidade da rede nas areas contratadas.

A CONTRATANTE informa que o item 3.2.5 estd em conformidade com as normas e
regulamentos vigentes sobre os servi¢cos de telecomunicagfes, bem como com as melhores

praticas do mercado, ndo havendo qualquer ilegalidade ou abusividade na sua exigéncia.

eQuanto do item 3.2.8 do termo de referéncia, o item em respeito do tempo de
recuperacdo exigido no item 3.2.8 do Edital, foi estabelecido com base em critérios da
necessidade da Companhia, visando garantir a continuidade e a qualidade dos servicos
prestados pela Contratante. Ressaltamos que o tempo de recuperacdo nédo se confunde com
o tempo de atendimento, que pode variar conforme o tipo e a complexidade do problema

apresentado.

. Quanto do item 3.2.10 do termo de referéncia, informamos que este foi
elaborado com base em estudos da necessidade da Companhia de exigir uma taxa minima
de conexdo de dados com as tecnologias 4G e 5G, devera possuir nas capitais (Sao Paulo,
Salvador, Rio de Janeiro e Brasilia), bem como os padr6es de qualidade e seguranca
requeridos pela CONTRATANTE.



A CONTRATANTE reconhece que os servicos de acesso a Internet mével estao
sujeitos a variacdes e oscilacbes de sinal e velocidade, conforme mencionado pelo(a)
senhor(a), mas entende que tais fatores ndo impedem a prestacdo do servico com o nivel de
desempenho exigido pelo Edital, desde que a CONTRATADA adote as medidas técnicas

necessarias para garantir a cobertura e a qualidade da rede nas areas contratadas.

o Quanto do item 3.2.15 do termo de referéncia, informamos que a contratada
deverd disponibilizar os servicos de roaming internacional mediante solicitacdo de gestor
designado pela CIGAS, ndo havendo necessidade de previsédo de estimativa de minutos ou
valores para esse servico, uma vez que a cobranca sera realizada conforme o uso efetivo e
as tarifas vigentes no momento da contratagdo. Quanto ao prazo de 72 horas para a liberagédo
do roaming internacional, entendemos que se trata de uma condi¢do comercial da operadora,
gue devera ser observada pela contratada, sem prejuizo da qualidade e continuidade do
servico prestado.

. Quanto do item 14.1.17 do termo de referéncia, em resposta ao questionamento,
entendemos que garantia se dard pelo fabricante, adicionalmente ressaltamos que todo e

qualquer tratativa contratual, se dara através da contratada.

Portanto, ndo ha qualquer inconsisténcia ou ilegalidade no edital de licitacdo, que
foi elaborado com base nos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia que regem a administragdo publica. O edital também observa os critérios de

isonomia, competitividade e proporcionalidade que orientam os processos licitatérios.

o Quanto do item 3.1.2 e 3.4 do termo de referéncia, em resposta ao
guestionamento, fica claro no Termo de Referéncia que sao requisitos minimos, sendo esses

de acordo ou superior ao solicitado.

o Quanto do item 7.3 do termo de referéncia, em resposta ao questionamento,
informamos que a tabela de tarifa de telefonia (Item 7.3) apresentada esta divergente ao

publicado em edital.

Na planilha de tarifa de telefonia foram definidas as franquias de dados mensais.
Quanto ao quantitativo dos demais servicos citados, estes deverdo seguir ao especificado no

Termo de Referéncia.

o Quanto da divergéncia acerca do quantitativo de aparelhos que serdo

fornecidos, em resposta ao questionamento, informamos que as tabelas de tarifa de telefonia



(tem 7.3) e quantitativo de telefone (Item 3.3.6) apresentadas no documento encaminhado

pela Claro S.A, néo reflete as planilhas contidas no edital.

Com relagcdo ao quantitativo de linhas x aparelhos, estdo corretos ao contidos no

edital de licitacéo.

3.1 Quanto do equivoco da data limite para apresentar impugnacéo, os pedidos
de impugnacgdes, informacdes e esclarecimentos deverdo ser interpostos por meio de
documento em papel timbrado, com a indicacdo do certame, data, descricdo coerente da
solicitagdo, assinatura e carimbo do Representante Legal, podendo ser encaminhado ao
endereco eletronico cpl@cigas-am.com.br ou solicitados, por escrito e protocolizado, no
PROTOCOLO da CIGAS, ambos devendo observar o horario compreendido entre 8h30 as
17h (horério local), no endereco citado no subitem 9.3.8.1., até o dia 24/01/2024 (arts. 23 e
24 do Decreto n° 10.024/2019), ficando a cargo dos licitantes interessados a consulta e

acompanhamentos das divulgagfes no sistema eletrénico www.gov.br/compras.

3. CONCLUSAO

Face ao exposto, todas as questBes julgadas e respondidas no teor desta
impugnacgéo, passa a fazer parte integrante do Edital referente ao Pregdo Eletrénico N.
90003/2024, cujo objeto consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacao
de servico de telefonia movel, no sistema pés-pago, contemplando o fornecimento de
aparelhos em formato de comodato.

Por fim, como o presente expediente ndo afetard a formulagdo da proposta de
precos, bem como nédo havera a necessidade de novas cotagfes de precos, a data designada
para abertura do certame permanecera inalterada.

Informo que as respostas desta CPL estardo disponiveis no endereco eletronico da
CIGAS e se tornardo parte integrante do Edital e seus anexos.

Daniel Silva dos Santos )
Pregoeiro da Companhia de Gas do Amazonas — CPL/CIGAS
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