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PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 092/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM ADMINISTRAGAO,
INTERMEDIACAO, FORNECIMENTO E GERENCIAMENTO DE BENEFICIOS DE REFEIGAO E
ALIMENTAGAO, PREFERENCIALMENTE EM CARTAO UNICO, COM CREDITOS MENSAIS
FLEXIVEIS E CUMULATIVOS, PARA ATENDER EMPREGADOS DA CIGAS EM MANAUS/AM.

ASSUNTO: DIVULGAGAO DE PRAZOS PARA CREDENCIAMENTO E MATERIAL DE
COMUNICAGAO INTERNA.

DESPACHO - RH.009.2026

A Geréncia Juridica — GEJUR

Encaminham-se os autos para conhecimento e providéncias quanto a formalizagéo do
primeiro aditivo contratual decorrente do processo de escolha realizado no ambito do
Credenciamento n® 002/2025, referente a contratagdo de empresa especializada em administragéo,
intermediagédo, fornecimento e gerenciamento de beneficios de refeigdo e alimentagéo,
preferencialmente em cartdo Unico, com créditos mensais flexiveis e cumulativos.

Registra-se que, em observancia as regras estabelecidas no Edital 002/2025 e no
Projeto Basico 092/2024 do referido credenciamento, foi realizado novo ciclo do processo de
escolha pelos beneficiarios, adotando-se como critério a manifestagéo direta dos colaboradores da
Companhia.

Para assegurar transparéncia, isonomia e ampla publicidade das informagbes, o
material institucional encaminhado pelas empresas credenciadas foi previamente divulgado no
Portal de Comunicagdo da Companhia, permitindo que todos os colaboradores tivessem acesso as
informacgdes necessarias para analise das opgdes disponiveis antes do inicio da votagéo.

A votagao foi realizada por meio de formulario eletronico disponibilizado na plataforma
Google Forms, permanecendo aberta nos dias 06 e 09 de margo, periodo em que os colaboradores
puderam registrar sua escolha de forma individual.

O quantitativo de colaboradores aptos a participagdo é composto por 163 colaboradores
ativos, incluindo diretores, estagiarios e aprendizes. Registra-se que, desse total, parte dos
colaboradores encontrava-se temporariamente afastada no periodo da votagéo, em razéo de licenga
médica, licenga-maternidade, férias e outras situagfes funcionais.

Conforme resultado apurado por meio do formulario eletrénico utilizado para a votagéo,
a empresa VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA obteve 91,18% dos votos validos,
conforme painel de acompanhamento da votagdo em anexo, sendo, portanto, a empresa escolhida
pelos colaboradores para a continuidade da prestagdo do servigo no préximo ciclo de execugéo do

beneficio. Registra-se, ainda, que a referida empresa foi a Unica credenciada a atingir o percentual
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minimo de 30% (trinta por cento) de ades&o dos beneficiarios, requisito estabelecido no item 8 — Do
Critério de Escolha pelos Beneficiarios, do Projeto Basico, condigdo necessaria para a formalizagéo
contratual. Dessa forma, observa-se o integral cumprimento das regras previstas no instrumento
convocatdrio e a adogéo de critério objetivo previamente definido para a selegéo

Considerando que a VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA ¢é a atual
fornecedora do beneficio, encaminham-se os autos a essa Geréncia Juridica para analise e adogéo
das providéncias necessarias a formalizagdo do primeiro aditivo ao termo de contrato, nos termos

das regras do credenciamento e do contrato vigente.

Manaus, 10 de marco de 2026.

Elaborado, Validado,

Viviane $ouza Azevedo Ana lg{ P@fq’ma Timbb 6
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